NF:Z Narodowy Fundusz Zdrowia
Lubelski Oddziat Wojewddzki w Lublinie
znak:OL-WAG-29-07-JP/14 Lublin, dnia 19.09.2014 .

Oferenci

Wszyscy

Dotyczy przetargu nieograniczonego opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z
dnia 26.08.2014 r. numerem 2014/S 162-290746.

Dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych Lubelski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia przekazuje wyjasnienia
dotyczace tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia:

PYTANIE NR 1:

Czy Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia przewiduje nadawanie rowniez
przesylek wymagajacych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt. 2
Ordynacji podatkowej lub ew. innych analogicznych przepiséw, np. art. 165 § 2 Kodeksu
postepowania cywilnego (w brzmieniu przewidzianym nowelizacjami dokonanymi przez nowe
Prawo pocztowe), tj. pism w postepowaniach, w ktorych Zamawiajacy jest strong, a dla
wywolania okreslonych w przepisach skutkow (tj. zachowaniem terminu do wniesienia pisma
w_przypadku nadawania przesylki w_ostatnim dniu termindéw procesowych) konieczne jest
posrednictwo operatora wyznaczonego?

Art. 165 § 2 KPC

Oddanie pisma procesowego w polskiej placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe lub w placowce pocztowej operatora
Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej jest
rownoznaczne z wniesieniem go do sqdu.

Art. 57 § 5 pkt. 2 KPA: Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato:
2) nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego,

Art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej:

Art. 12 8 6 Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego upltywem pismo zostato:

2) nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego albo ztozZone w polskim urzedzie
konsularnym;

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia przewiduje nadawanie przesytek, o ktérych
mowa w zapytaniu.
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PYTANIE NR 2:

Jezeli Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ nadawania czeSci przesylek w sposob okreslony w
art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej oraz pism sadowych za
posrednictwem operatora wyznaczonego, to:

1) czy dopuszcza mozliwos¢ wylaczenia takich przesylek z zakresu przedmiotu zamowienia i
niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego?

W ocenie Wykonawcy konieczno$¢ nadawania omawianych przesylek nie jest istotnym elementem
przedmiotu zamowienia. Ze wzgledu na swojg specyfike, a wigc konieczno$¢ postugiwania si¢ w
tym zakresie operatorem wyznaczonym, uzasadnione jest ich wytaczenie i wszczgcie w tym zakresie
osobnego postgpowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego obejmujacego wylacznie
tego rodzaju przesyiki.

2) ewentualnie, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sporzadzenia odrebnego wykazu
przesylek wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w
okreslony sposob - w celu wydzielenia i nadania przez Wykonawce u operatora
wyznaczonego w dniu odbioru przesylek od Zamawiajacego?

Wykonawca informuje, ze w tym przypadku bedzie stosowatl nastepujacy tryb: wydzielone przesytki
pocztowe, po ich odebraniu od Zamawiajacego, w tym samym dniu zostang dostarczone do placowki
operatora wyznaczonego 1 nadana w imieniu Zamawiajacego, Wykonawca nastepnie dostarczy
Zamawiajacemu uzyskane potwierdzenie nadania. Wykonawca bedzie tylko posrednikiem miedzy
Zamawiajacym a operatorem wyznaczonym, nadanie przesytek nastagpi w imieniu 1 na rzecz
Zamawiajacego, nie zmieni jednak danych Zamawiajacego na kopercie. Sposob oznaczenia
whiesienia optaty pocztowej ustalony z Zamawiajacym zastgpig znaki oplaty pocztowej stosowane
przez operatora wyznaczonego.

Wykonawca podkresla, ze Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony zobowigzany do
$wiadczenia powszechnej ustugi pocztowej ma obowiazek zrealizowaé ustuge 1 nie moze odmowic
w tym zakresie zawarcia umowy o $wiadczenie ustug pocztowych niezaleznie od taczacych ja
stosunkéw z Wykonawca.

Powyzsze dzialanie ma bardzo istotne znaczenie z punktu widzenia intereséw Zamawiajacego. W
sytuacji bowiem gdy Zamawiajacy, jest strong np. postepowania cywilnego i zalezy mu na zlozeniu
pisma w terminie wynikajacym z konkretnej procedury, winien takg przesytke wydzieli¢ 1 wskazaé
operatorowi pocztowemu, ze powinna by¢ ona dorgczona przez operatora wyznaczonego. W
przeciwnym wypadku negatywne skutki procesowe (uchybienie terminu np. do wniesienia apelacji)
poniesie Zamawiajacy, ktory nie poinformuje operatora pocztowego o charakterze przesyiki, na co
ten ostatni nie miat zadnego wpltywu.

Mozliwa jest rowniez w tym zakresie sytuacja, ze przesytki muszg by¢ przekazane operatorowi na
tyle wczesnie do dorgczenia, aby przesytka "fizycznie" trafita do organu/sadu w terminie
przewidzianym na dokonanie danej czynno$ci procesowej. Niemniej wymaga to wspotpracy z
Zamawiajacym i najpierw wyodrebnienia przesytek, ktére musza by¢ nadane w trybach wedlug ww.
procedur.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wylaczenia takich przesylek z zakresu przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sporzadzenia odrebnego wykazu przesylek wymagajacych
nadania u operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w okreslony sposob - w celu wydzielenia 1
nadania przez Wykonawcg u operatora wyznaczonego w dniu odbioru przesytek od Zamawiajacego.



PYTANIE NR 3:

Jezeli Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ nadawania przesylek wymagajacych posrednictwa
operatora wyznaczonego, czy Zamawiajacy moze wskazaé¢ szacunkowe wolumeny wszystkich
przesylek, ktore maja by¢ nadawane w ten sposob?

Zasady dorgczen obowigzujace w procedurze administracyjnej i cywilnej, a w szczego6lnosci
konieczno$¢ nadania czes$ci przesylek u operatora wyznaczonego wymagaja innej organizacji
Wykonawcy w zakresie realizacji ustugi, jak tez zaangazowania innych $rodkow. W zwigzku z tym,
informacje, o ktorych mowa powyzej beda niezwykle pomocne Wykonawcy w skalkulowaniu ceny
oferty.

Odpowiedz:

Szacunkowa ilo$¢ przesytek wymagajacych nadawania za posrednictwem operatora wyznaczonego
wynosi ok. 30% przesytek poleconych, w tym ok. 80% przesytlek nadawanych za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru.

PYTANIE NR 4:

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ by na kopercie oprocz danych wskazanych przez
Zamawiajacego znajdowaly si¢ informacje o optacie za ustuge pocztowa zwigzane ze swiadczeniem
czesci zamoéwienia przez podwykonawcow, ewentualnie inne informacje zwigzane z obiegiem
przesytek pocztowych? Wykonawca jednoczesnie zaznacza, ze informacje te nie bedg zakrywad

nadruku adresu firmowego Zamawiajacego oraz nie beda naruszaé innych wymagan wskazanych w
SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajagcy w udzielonych w dniu 10.09.2014r. wyjasnieniach do specyfikacji informowat
Wykonawcdw sposobie postgpowania w sytuacji omowionej w pytaniu nr 4:

,Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ nadawania przesytek przez inny podmiot w imieniu i na rzecz
Zamawiajacego. W powyzszej sytuacji oprocz danych naniesionych przez Zamawiajgcego na
przesylce czy dowodzie nadania moga znalez¢ si¢ dodatkowo informacje zwigzane z obiegiem danej
przesyiki, ktore nie beda przestania¢ danych wprowadzonych przez Zamawiajacego”.

Dodatkowe informacje zwigzane z obiegiem przesylki nie moga zawiera¢ zadnych tresci
reklamowych.

PYTANIE NR 5:

Zamawiajacy wskazuje w zataczniku nr 6 do SIWZ, w § 5 ust. 2 oraz ust. 4:

1. Strony postanawiajq, ze odszkodowania wyptacane bedg na podstawie rozstrzygnietych
postepowan reklamacyjnych zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami w sprawie reklamacji
powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesytki rejestrowanej i przekazu pocztowego.

2. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej, przez Wykonawce
Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie:

1) za utrate przesytki poleconej - w wysokosci Zgdanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz
piecdziesieciokrotnosc¢ optaty pobranej przez Wykonawce za traktowanie przesytki jako

przesytki poleconej;

2) za utrate paczki pocztowej- w wysokosci Zgdanej przez nadawce, nie wyzszej jednak niz
dziesieciokrotnosc optaty pobranej za jej nadanie;

3) za utrate przesytki z zadeklarowang wartosciqg - w wysokosci zqdanej przez nadawce, nie
wyzszej jednak niz zadeklarowana wartos¢ przesytki;

4) za ubytek zawartosci lub uszkodzenie paczki pocztowej lub przesytki poleconej -

w wysokosci zqdanej przez nadawce lub w wysokosci zwyktej wartosci utraconych lub uszkodzonych
rzeczy, nie wyzszej jednak niz maksymalna wysokos¢ odszkodowania, o ktorym mowa w pkt 1 lub 2;




5) za ubytek zawartosci przesytki z zadeklarowanqg wartoscig - w wysokosci zwyktej wartosci
utraconych rzeczy; Odszkodowanie, o ktorym mowa wyzej nie moze by¢ wyzsze niz
zadeklarowana wartos¢ przesytki,

6) za uszkodzenie zawartosci przesytki z zadeklarowana wartoscig- w wysokosci zwyktej
wartosci rzeczy, ktorych uszkodzenie stwierdzono. Odszkodowanie, o ktorym mowa wyzej nie
moze by¢ wyzsze niz zadeklarowana wartos¢ przesytki.

4. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie,
zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe.

Wykonawca zwraca uwage, ze zapisy ust. 1 oraz 2 wskazuja na tryb dotyczacy reklamacji
powszechnej ustugi pocztowe] (powtarzajac zapisy art. 88 ust. 1 Prawa pocztowego), ktoére
zastrzezone s3 dla operatora wyznaczonego i tylko on objety jest zakresem ich zastosowania.
Przedmiotem niniejszego postepowania sg za$ ustugi pocztowe niebedace ustugami powszechnymi.
Odszkodowanie za ustugi pocztowe bedace przedmiotem niniejszego zamdwienia uregulowane sg w
art. 88 ust. 4 Prawa pocztowego, ktory normuje kwestie odszkodowania w przypadku ustug nie
bedacych ustuga powszechna.

Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany specyfikacji poprzez nadanie § 5 nastgpujacej
tresci:

$5
1. Strony postanawiajq, Ze odszkodowania wyptacane bedq na podstawie rozstrzygnietych
postepowan reklamacyjnych zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej.
2. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyltki bqgdZz niewykonania Ilub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie
z przepisami ustawy Prawo pocztowe.
3. W przypadku gdy Zamawiajgcy poniost z w/w przyczyn szkode przekraczajgcq wysokosé
odszkodowania wynikajgcego z ustawy Prawo pocztowe, moze on dochodzi¢ odszkodowania od
Wykonawcy na zasadach ogolnych.

Zapis ten, poprzez odestanie do zapisow Prawa pocztowego, wyczerpujaco reguluje kwestie
postgpowania reklamacyjnego oraz wysokosci odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszego zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy w udzielonych w dniu 10.09.2014r. wyjasnieniach do specyfikacji informowat
Wykonawcdw o sposobie postepowania w przypadku postgpowan reklamacyjnych:

Przedmiotem zamoéwienia jest S$wiadczenie ustug pocztowych w  obrocie krajowym
1 zagranicznym na rzecz Lubelskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu, zgodnie
Z przepisami:

a) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz.1529),

b) innych aktow prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych przedmiotem

postepowania, wydanych na podstawie ustawy,

¢) miedzynarodowych przepisow pocztowych,
Na podstawie art. 92 ust. 4 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529)
wydane zostato rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w
sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. 2013 poz.1468), ktorego przepisy okreslaja warunki
rozpatrywania reklamacji w trakcie trwania umowy.



PYTANIE NR 6:

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ przedzialu godzinowego na dostarczenie korespondencji
nadanej do Zamawiajacego na przedziat od 8.00 do 11.00?

Odpowiedz:

W dniu 10.09.2014 r. Zamawiajacy wyjasnial juz, ze nie przewiduje zmian w specyfikacji
dotyczacych godzin dostarczania korespondencji nadanej do Zamawiajacego.

PYTANIE NR 7:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wydluzenie przedziatu godzinowego na odbior od Zamawiajgcego
korespondenc;ji przeznaczonej do nadania do przedziatu dwugodzinnego?

Odpowiedz:

W dniu 10.09.2014 r. Zamawiajacy wyjasniat juz, ze nie przewiduje zmian w specyfikacji
dotyczacych godzin odbioru korespondencji od Zamawiajacego.

PYTANIE NR 8:

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ powiadamiania Wykonawcy, zarowno drogg telefoniczng
jak 1 poprzez wskazany adres e-mail, o nadaniu przesytki kurierskiej z co najmniej 3-godzinnym
wyprzedzeniem?

Odpowiedz: NIE, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz

PYTANIE NR 9:

Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany tresci Zalacznika nr 6 Istotne postanowienia
umowy poprzez nadanie § 6 ust. 3 nastgpujacej tresci:

3. O wystgpieniu zdarzenia, o ktorym mowa w ust. 2 Zamawiajgcy poinformuje faxem oraz
drogq elektroniczng i niezwlocznie w formie pisemnej w nieprzekraczalnym terminie 2 dni
roboczych, liczqc od dnia nastepnego po dniu jego wystgpienia, osobe wskazang w § 3 ust 2.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz.

Tres$¢ specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia pozostaje bez zmian.
Powyzsze informacje nalezy traktowa¢ jako integralng czg¢$¢ specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia.

Przewodniczaca Komisji Przetargowej

Joanna Klimkowska



