SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. Nazwa oraz adres zamawiajacego
Lubelski Oddziat Wojewo6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia,
ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin, tel. 81 53 105 11, fax 81 53 105 28

2. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
prowadzone na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdowien
publicznych (tekst jednolity Dz.U. Nr 113, poz. 759 z dnia 08 czerwca 2010 roku) o wartosci
zamowienia nizszej od kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
WW. ustawy.

3. Przedmiot zamowienia
Przedmiotem zamowienia jest:

Ustuga transmisji danych w zakresie podstawowej sieci rozleglej WAN 1 dostep do sieci Internet
e potlaczenie Lubelskiego Oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Szkolna 16 w Lublinie
z Delegaturami w Bialej Podlaskiej, Chetmie i Zamos$ciu oraz Punktem przy ul. Koryznowe;j
2 d w Lublinie siecig rozlegla WAN,
e konfiguracja urzadzen zakonczenia tacza,
e dostep do publicznej sieci Internet w Lokalizacji Lublin, ul. Szkolna 16
e utrzymanie i serwis ww. tgcz teletransmisyjnych.
Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia zawarty jest w zatagczniku nr 5 do specyfikacji.

4. Termin wykonania zamo6wienia
1. Uruchomienie siect WAN w terminie do 90 dni od podpisania umowy.
2. Termin $wiadczenia ustug: 24 miesigce od 01.10.2013 r.

5. Opis warunkow udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia
tych warunkow
1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy prawo zamowien publicznych, dotyczace:
a)  posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiagzek ich posiadania;
b)  posiadania wiedzy i do§wiadczenia: warunkiem udzialu w postepowaniu jest wykonanie
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy w tym okresie co najmniej trzy (3) ustugi
polegajace na instalacji i uruchomieniu sieci WAN MPLS (co najmniej 4 wezly dla danej
instalacji przy transmisji nie mniejszej niz 2Mbs).
c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia;
d)  sytuacji ekonomicznej i finansowe;.
oraz nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie
art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.
2. W celu potwierdzenia spetnienia opisanych wyzej warunkow Oferent musi zataczy¢ do oferty
dokumenty okre$lone w rozdziale 6.
Zamawiajacy oceni spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu na podstawie dokumentdéw
1 oswiadczen zalgczonych do oferty metodg speinia-nie spenia.



Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zaméwienia lub zdolno$ciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji
zamoOwienia, w szczegdlnosci przedstawiajagc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotow do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamoOwienia.

6. Wykaz oSwiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdzenia
spelniania warunkow udzialu w postepowaniu

1. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji o dziatalno$ci
gospodarczej, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadani ofert, a w
stosunku do o0sob fizycznych oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy zgodnie z
zatacznikiem nr 3 do specyfikacji.

2. Oswiadczenie Wykonawcy, ze spetnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy prawo

zamowien publicznych wedtug zatacznika nr 2 do specyfikacji

3. Oswiadczenie Wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie

art. 24 ustawy prawo zamowien publicznych wedtug zatacznika nr 3 do specyfikacji.

4. Wykaz wykonanych, a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych
gléwnych ustug, w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku wiedzy 1 do§wiadczenia,
okreslonego w rozdz. 5 pkt.1 lit b w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotoéw na rzecz ktorych dostawy zostaty wykonane, wedlug
zalacznika nr 4 do specyfikacji, wraz z zataczeniem dowodow czy zostaly wykonane nalezycie.

5. Liste podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5
ustawy lub o$wiadczenie, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej, zgodnie z zalacznikiem
nr 3 do specyfikacji.

6. Jezeli wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu okreslonego w pkt. 1 przedktada dokument wystawiony w kraju,

w ktoérym ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji

ani nie ogloszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu
sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo
sktadania ofert.

7. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe¢ lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktorym mowa w pkt. 6, zastepuje si¢ go dokumentem
zawierajagcym o$wiadczenie ztozone przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktéorym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania -
wystawionym nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

8. W przypadku wykonawcoé6w wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia dokumenty
wymagane w pkt. 1 - 3 winien ztozy¢ kazdy wykonawca.

9. Wykonawca powotujacy sie przy wykazywaniu spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu na
zasoby innych podmiotoéw, ktore beda braty udziat w realizacji czgéci zamowienia, przedktada takze
dokumenty dotyczace tego podmiotu w zakresie wymaganym dla Wykonawcy, okre§lonym w pkt. 1-3



7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentow, a takze wskazanie osob uprawnionych do
porozumiewania si¢ z wykonawcami.

W niniejszym postepowaniu wszelkie o§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje mozna
przekazywac pisemnie, faxem lub droga elektroniczng.

Osobami upowaznionymi do kontaktowania si¢ z wykonawcami s3:

W sprawach dotyczacych strony formalne;j:

Jolanta Pietrasinska, tel. 81 53-105-11, e-mail jolanta.pietrasinska@nfz-lublin.pl

W sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia:

Robert Szostakiewicz, tel. 81 53-105-33, e-mail: robert.szostakiewicz@nfz-lublin.pl

W dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-15.00

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczone jest ogltoszenie o zamowieniu oraz specyfikacja
istotnych warunkoéw zamoéwienia: www.nfz-lublin.pl Na stronie tej zamawiajacy bedzie zamieszczat
rowniez inne informacje wymagane prawem zamoéOwien publicznych zwigzane z niniejszym
postgpowaniem.

8. Termin zwiazania oferta.
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

9. Opis sposobu przygotowania ofert.

Ofert¢ nalezy napisa¢ pismem czytelnym w jezyku polskim. Poprawki powinny by¢ naniesione
czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby upowaznione;.

Dokumenty sktadajace si¢ na oferte powinny by¢ podpisane przez osobg¢ upowazniong do
wystepowania w imieniu wykonawcy (uprawniong zgodnie z odpisem z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z zaswiadczeniem o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo przez osobg
umocowang przez osob¢ uprawniong.

Wykonawcy zobowigzani sg ztozy¢ nastepujace oswiadczenia i dokumenty:
1) formularz Oferta,
2) oswiadczenia 1 dokumenty wymagane w Rozdziale 6 specyfikacji istotnych warunkow
zamOwienia,
3) upowaznienie do reprezentowania firmy o ile nie wynika ono ze ztozonych dokumentow,
4) szczegblowy opis techniczny oferowanych rozwigzan

Oferte nalezy zlozy¢ w trwale zamknigtej kopercie oznaczonej danymi oferenta, zaadresowane;j:
Lubelski Oddziat Wojewodzki NFZ, ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin oraz posiadajacej nastgpujace
oznaczenie ,,Oferta na siec¢ WAN ”, nie otwiera¢ przed 20.06.2013 r., godz. 14.15”

10. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert.

Oferty winny wptyna¢ do siedziby Lubelskiego Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ, ul. Szkolna 16,
20-124, Lublin, pokdj nr 20 w terminie do dnia 20.06.2013 r. do godziny 14.00. Decyduje data i
godzina wptywu oferty do Zamawiajacego a nie data jej wystania przesytka pocztowa lub kurierska.
Oferty ztoZzone po terminie zostang niezwtocznie zwrdcone oferentom.

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego w Sali Konferencyjnej, pokoj nr 205,
w dniu 20.06.2013 r. o godzinie 14.15.



11. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Oferent okresli ceng brutto za realizacj¢ zamowienia zgodnie z zatacznikiem nr 1 do specyfikacji
Formularz oferty.

2. Przedstawiona przez Oferenta cena jest ostateczna i powinna uwzglednia¢ wszystkie koszty
wplywajace na warto$¢ zamowienia.

12. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow oraz sposobu oceny ofert.

Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty wraz z podaniem
znaczenia tych kryteriow:

Cena — 100%

Opis sposobu oceny ofert
F. - punkty za cene

-

L..:n - Najnizsza cena oferowana
- ) )
~. -cena oferowana w ofercie badanej

=l

- waga punktowa ceny = 100

_Cmm
Pt < Wor

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktora uzyska najwieksza liczbe punktow.

13. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana zobowigzany jest podpisaé umowe¢ w miejscu
1 terminie wskazanym przez zamawiajacego.

14. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci zawieranej umowy w
sprawie zamoOwienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzoér umowy, jezeli
zamawiajacy wymaga od wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zaméwienia
publicznego na takich warunkach

Do specyfikacji dotaczony jest projekt umowy stanowiacy zatacznik nr 6.

15. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania
o udzielenie zamowienia.

Wykonawcom a takze innym osobom, jezeli ich interes prawny w uzyskaniu zamowienia doznat lub
moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisoOw ustawy, przystuguja
srodki ochrony prawnej zgodnie z Dzialem VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych.



16. Oferty czesciowe

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

17. Umowa ramowa

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j

18. Oferty wariantowe

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych

19. Informacja dotyczaca walut obcych

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
20. Informacja dotyczaca kosztow postepowania

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zwrotu kosztoéw udziatu w postepowaniu.
21. Podwykonawcy

Zamawiajacy prosi o wskazanie czg$ci zamowienia, ktorg oferent zamierza powierzy¢
podwykonawcom.

Podpisy cztonké6w komisji przetargowe;:

1. Joanna KIimkowska ..........cccceceriiniininiiniiicniececee,
2. Wiestaw CZYZYK ....coovveeviiiiieiieeiecieeeeeeee e
3. Robert SZoStaKIEWICZ ......ooveeveeiiniieiieiecieeee e
4. WojcieCh KWIt ....cccoeiiiiiieiiiciieie e

5. Jolanta Pietrasinska .........ooovvveveeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee,

ZATWIERDZAM



Zalacznik nr 1

.............................. dnia .......ooovvinniiennn,

FORMULARZ OFERTY
Dane oferenta:
TMAZW . ..eeeeueveeeeeeteeeeeeeaeeeeeeteeeeeeetaeeeeeeaseseeaeassseeeeeasseeeeessseeeeaassseeeeaaaeaeeeearaeeeeeaaaeeeeeatrteeeeatreeeeantrreeeaane
(16 4 o Y- WO PR
NI tE1EFONU ..eevviiiiiii e ST TAXU o
internet: http:// ..ocoveeeeieeeiiieee e (< 11 ¥: 1 | RS REGON.......ccovverierrenee

Do: Lubelskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin

1. Nawigzujac do ogtoszenia o przetargu nieograniczonym oferujemy realizacj¢ zamowienia na
potaczenie Lubelskiego OW NFZ z delegaturami siecig WAN zgodnie ze specyfikacja
istotnych warunkow zamoéwienia za kwote:

2.
L.p. Lokalizacja Okres realizacji | Wartos$¢ netto Wartos¢ netto
ustugi w za 1 miesigc za 24 miesigce
miesigcach
1 |Lubelski OW NFZ, 24
Lublin, ul. Szkolna 16
2 |Delegatura LOW NFZ 24
Biata Podlaska ul. Warszawska 12 ¢
3 |Delegatura LOW NFZ 24
Chetm ul. Ceramiczna 1
4 |Delegatura LOW NFZ 24
Zamos¢ ul. Partyzantow 3
5 |Punkt Lublin 24
Lublin, Koryznowej 2d
6 |Dostep do publicznej sieci Internet 4
w lokalizacji Lublin, ul. Szkolna 16
RAZEM
Catkowita wartos$¢ oferty wynosi:
DIULLO .t zt
(SEOWIUIE ..ot et e et e et e e e etb e e et e e e taeeeaaaeeeasaeesasaeesssaeesssaeessseeesseeesseeesseeans )
W tym Kwota Netto WYNOST ...cccveerviieiieniiieiieeie e zt
(SEOWIIIE ..ottt e et e et e e eat e e e tbe e e taeeetaeeeaaaeeeasaeesssaeassaeensseeessaeeensaeesnseeennes )
podatek VAT W WYSOKOSCT ...uveeviiriiieiieiiieiieeie e zt
(SEOWIIE ..ottt e e e e et e e e tb e e e taeeetaeeeasaeeeasaeeassaeassaeensseeensaeeansaeesnseeennes )

3. Szczego6towa charakterystyka techniczna oferowanych rozwigzan stanowi zatacznik nr
.................. do oferty i obejmuje:



a) Schemat rozwigzania technicznego przedmiotu zamodwienia z wyszczegolnieniem
parametrow taczy.

b) Opis rozwigzania catosci potgczen, w nim znajda si¢ min. informacje na temat rodzaju
wykorzystanej technologii potaczen
¢) termin zestawienia sieci.

4. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacjg istotnych warunkow zamdwienia 1 nie
wnosimy do niej zastrzezen oraz zdobyliSmy informacje niezb¢dne do wlasciwego wykonania
zamoOwienia.

5. Os$wiadczenie o akceptacji gwarancji dotyczacej gwarancji jako$ci ustugi tzw. SLA — Service
Level Agreement
Oswiadczam, ze realizowane przedsigwzigcie zostalo objete gwarancja jako$ci ustugi tzw. SLA.
— Service Level Agreement

6. Os$wiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg ofertg przez 30 dni od terminu sktadania
ofert.

7. Os$wiadczamy, ze zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy
W miejscu 1 terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

8. Przyjmujemy do wiadomosci, ze platnosci realizowane beda miesigcznie z dotu po uptywie
miesigca.

9. W rozliczeniach obowigzywac bedzie 14 dniowy termin ptatnosci od otrzymania faktury przez
Zamawiajacego.

10. Informujemy, Ze zamierzamy powierzy¢ podwykonawcom nastgpujaca cz¢$¢ zamowienia:

(imig¢, nazwisko, stanowisko)

12. Zalacznikami do niniejszej oferty sa:

Podpisano (upowazniony przedstawiciel oferenta)



Zatacznik nr 2

nazwa 1 adres oferenta

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
w trybie art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych
(tjedn. Dz.U. 22010 r. nr 113, poz. 759)

Przystepujac do postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego dotyczacego potaczenia

Lubelskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ z delegaturami siecia WAN os$wiadczam, ze firma,
ktora reprezentuje spetnia warunki dotyczace:

1.

2.
3.

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowiazek ich posiadania;

posiadania wiedzy i do§wiadczenia;

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamdwienia;

sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

podpis upowaznionego przedstawiciela oferenta



Zalacznik nr 3

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

nazwa (firma) i adres Wykonawcy

1. Os$wiadczam/y, ze nie podlegam/y wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamoéwienia
na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(tj. Dz. U. 22010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego dotyczacym dostawy zestawow komputerowych.

2. Oswiadczam/y, ze nie jestem/e$my cztonkiem grupy kapitatowej*

podpis upowaznionego przedstawiciela oferenta

* W sytuacji gdy Wykonawca jest cztonkiem grupy kapitatowej nalezy skresli¢ o§wiadczenie
zawarte w pkt. 2 i zalgczy¢ liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowe;,
o ktoérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy.



Zalacznik nr 4

nazwa 1 adres oferenta

Wykaz wykonanych zamowien

Opis wykonanej instalacji sieci WAN Czas realizacji (nalezy Nazwa i adres
poda¢ daty) Zamawiajacego
Poczatek koniec

W zalaczeniu dowody potwierdzajace nalezyte wykonanie zamdwien:

Podpisano
(upowazniony przedstawiciel oferenta)
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Zalacznik nr 5

Opis techniczny przedmiotu zamowienia

1. Przedmiot zamoOwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest:
1.1.  Polaczenie Lubelskiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ z delegaturami siecig rozlegta WAN
1.2.  Dostarczenie i utrzymanie w LOW NFZ ul. Szkolna 16 1acza dostepowego do sieci Internet

Lista lokalizacji przeznaczonych do podtaczenia siecig rozlegta WAN

Lp Nazwa Lokalizacja
1. Lubelski OW NFZ Lublin
ul. Szkolna 16
2 Delegatura LOW NFZ — Biata Podlaska Biata Podlaska
ul. Warszawska 12¢
3 Delegatura LOW NFZ — Chetm Chelm
ul. Ceramiczna 1
4 Delegatura LOW NFZ — Zamo$é¢ Zamos¢,
ul. Partyzantow 3
5 Punkt Lublin Lublin,

Ul. Koryznowej 2d

Tabela 1. Lokalizacje WAN

2. Wymagania szczegdtowe dotyczace taczy sieci rozlegte] WAN

2.1 Usluga $wiadczona bedzie jako jedna sie¢ prywatna VPN stanowigca spdjng catosc.

2.2 Sie¢ polaczy 4 lokalizacje znajdujgce si¢ w/w miastach (Tabela 1. lp. 2,3,4,5) z Lubelskim
Oddziatem Wojewodzkim (Tabela 1. Lp. 1).

2.3 Zamawiajagcy wymaga, aby sie¢ prywatna VPN nie byla realizowana poprzez publiczng sie¢
Internet.

2.4 Sie¢ WAN NFZ ma by¢ oparta na technologii MPLS - Multiprotocol Label Switching — przy
wykorzystaniu routeréw Zamawiajgcego opisanych w pkt. 2.14

2.5 Poszczegoblne lokalizacje Lubelskiego OW NFZ zostang podtaczone do zamawianej sieci rozleglej
WAN za pomocg tacza o parametrach zgodnych z tabelg przedstawiona ponize;j:
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Miejsce zakonczenia kanalu Przepustowos¢

1 Lubelski OW NFZ 40 Mbit/s
Lublin, ul. Szkolna 16

2 Delegatura LOW NFZ 10 Mbit/s
Biata Podlaska ul. Warszawska 12 ¢

3 Delegatura LOW NFZ 10 Mbit/s
Chelm ul. Ceramiczna

4 Delegatura LOW NFZ 10 Mbit/s
Zamos¢ ul. Partyzantow 3

5 Punkt Lublin - LOW NFZ, 10 Mbit/s
Lublin, ul. Koryznowej 2d

Tabela 2.1. Parametry lqcz

2.6 Komunikacja mig¢dzy lokalizacjami zostanie zapewniona w oparciu o protokol IP w wersji 4. Kazda
lokalizacja otrzyma pul¢ adresow prywatnych, niepowtarzalnych oraz niedostgpnych z sieci
Internet, zgodnie z RFC 1918.

2.7 Wykonawca dostarczy iutrzyma podstawowe tacza mi¢dzymiastowe zestawione w topologii
gwiazdy zgodnie ze struktura lokalizacji weztow sieci WAN przedstawionych na ponizszym
rysunku:

-

Biata Podlaska

10 Mb/s
&
10 Mb/s

Sie¢ VPN MPLS 40 Mb/s

Chetm
10 Mb/s Lublin
10 Mb/s
Zamosé
Punkt Lublin

Rysunek 1. Schemat sieci

2.8 Ustuga sieci WAN powinna by¢ dostarczona do urzadzen Zamawiajacego zakonczonymi
interfejsami 100Base-TX (elektryczne) Full Duplex

2.9 W zakres zamawianej ustugi wchodzi réwniez konfiguracja urzadzen przekazanych przez
Zamawiajacego niezbedna do uruchomienia i utrzymania sieci WAN. Konfiguracja powinna by¢
przeprowadzona wraz z osobg wyznaczong przez Zamawiajacego. Konfiguracja wykonana w
ramach sieci WAN nie moze zaktoci¢ ani obnizy¢ juz dziatajacej funkcjonalnosci na urzadzeniach
Zamawiajacego. Wykonanie konfiguracji urzadzen zostanie potwierdzone protokotem odbioru

2.10 Wykonawca dostarczy lacza izapewni obstuge sieci az do odpowiedniego portu na routerach
Zamawiajacego (zarzadzanie nalezy wylacznie do zamawiajacego), znajdujacych sig
w odpowiedniej lokalizacji Zamawiajacego. Informacje na temat dokladnej lokalizacji routera
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nalezy uzyska¢ w odpowiedniej dla danej lokalizacji placéwce NFZ. Lista osob kontaktowych
upowaznionych do kontaktow z Wykonawcg jest nastgpujaca:

Imi¢ Nazwisko Adres e-mail telefon
Robert Szostakiewicz robert.szostakiewicz@nfz-lublin.pl tel. (81) 5310533; 661 881 059
Wojciech Kwit wojciech.kwit@nfz-lublin.pl tel. (81) 5310533

Tabela 2.2. Osoby do kontaktu

2.11

2.12

2.13

2.14

Konfiguracje urzadzen oraz nadzor nad ich wdroZzeniem musza dokona¢ inZzynierowie
z odpowiednimi certyfikatami wystawionymi przez producenta instalowanych urzadzen

Wykonawca udostepni NFZ w formie graficznej nastgpujace statystyki w trybie on - line poprzez
protokot https:

a) dostepnosé¢ zdefiniowana jako procentowa osiggalno$¢ ustugi w danym przedziale czasu
( okresie pomiarowym ),

b) przepustowosé¢ na danym interfejsie WAN z podziatem ruchu na klasy ustug,

c) opoéznienia (wartos$ci: maksymalna, minimalna, §rednia), oznaczajace odstep czasowy
pomie¢dzy wystaniem przez dany wezet sieci wiadomosci a jej odebraniem w innym wezle. Na
op6znienie sktada si¢ zaro6wno czas przesylania wiadomosci w $ciezce transmisyjnej od
punktu zrodlowego do docelowego oraz czas przetwarzania tej informacji we wszystkich
weztach sieci wystepujacych od konca do konca w $ciezce,

d) wspolezynnik utraty pakietéw — PLR (ang. Packet Loss Ratio) okres$la si¢ jako stosunek
liczby utraconych pakietéw do catkowitej liczby transmitowanych pakietow.

e) jitter (wariancja opdznienia) w ramach ustugi definiuje si¢ jako zjawisko nieregularnego
przybycia pakietow do strony odbiorcze;.

Statystyki nie moga by¢ realizowane na serwerze zainstalowanym w siedzibie
Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni monitorowanie sieci w trybie 24/7 (24 godziny na dobg¢ przez 7 dni
w tygodniu) przez Centrum Zarzadzania Siecia Wykonawcy oraz biezaca obsluge uruchomione;j
sieci. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ monitorowania jego urzadzen przez Wykonawce pod
warunkiem, ze nie naruszy to bezpieczenstwa urzadzen i sieci Zamawiajgcego.

Wykonawca podlaczy ustuge do urzadzen Zamawiajacego za pomoca interfejsow okreslonych
ponizej badz doposazy urzadzenia w odpowiednie interfejsy. Urzadzenia Zamawiajacego do

realizacji ustugi:

Urzadzenia
Lokalizacja . Typ urzadzenia | Interfejsy do
wykorzystania |
1  Lubelski OW NFZ CISCO 3825 IxWIC-2T, Wolne gniazda na
Lublin, ul. Szkolna 16 IxWIC-1T, interfejsy (port
1x FastEthernet adapter slots)
2 | Delegatura LOW NFZ CISCO 2811 IxFastEthernet Wolne gniazda
Biata Podlaska ul. Warszawska 2xHWIC
12c
3 | Delegatura LOW NFZ CISCO 2811 IxFastEthernet Wolne gniazda
Chetm ul. Ceramiczna 2xHWIC
4  Delegatura LOW NFZ CISCO 2811 IxFastEthernet Wolne gniazda
Zamos¢ ul. Partyzantow 3 2xHWIC
Punkt Lublin - LOW NFZ, CISCO 2811 Wolne gniazda
Lublin, ul. Koryznowej 2d 2xHWIC
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Tabela 2.4. Dostepne urzgdzenia

2.15 Wykonawca musi zapewni¢ wszelkie dodatkowe kable lub ewentualne dodatkowe rozszerzenia
ww. urzadzen (moduty, karty) we wilasnym zakresie w celu prawidlowej i bezpiecznej
realizacji ushugi. Definiowanie i wykorzystanie innych, niezbednych urzadzen do bezpiecznej
i prawidlowe;j realizacji ustugi nalezy do Wykonawcy.
Wszelkie dodatkowe komponenty, aktualnie nie bedace wilasno$ciag Zamawiajacego, a niezbedne
do nalezytego wykonania ustugi przy wykorzystaniu urzadzen Zamawiajacego pozostaja
wlasno$cig Wykonawcy i przez niego maja by¢ serwisowane.

2.16 Wykonawcy nie wolno wykorzystywaé taczy asymetrycznych w technologii DSL, taczy
satelitarnych, telefonicznych faczy komutowanych, technologii radiowych wielopunktow np.
LMDS, technologii Wi-Fi 1 HSDPA, technologii pracujacej w niekoncesjonowanym pasmie
radiowym, do realizacji jakichkolwiek potaczen w sieci WAN NFZ.

2.17 Wykonawca zobligowany jest do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajacego w przypadku
jakiejkolwiek awarii, badz tez nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu sieci WAN LOW NFZ.
Powiadomienie powinno by¢ zarejestrowane i przestane pod adres poczty elektronicznej wskazany
przez Zamawiajacego — wan@nfz-lublin.pl

2.18 Wykonawca wramach zamoéwienia przekaze Zamawiajacemu dokumentacje powykonawcza
zawierajaca: doktadne schematy budowy sieci WAN wraz z wezlami Zamawiajacego oraz
ewentualnymi przylaczami innych podwykonawcéw, opisy techniczne zastosowanych rozwigzan,
wyniki pomiardw i testow zastosowanych tacz przy realizacji zaméwienia

3. Wymagania szczegdtowe dotyczace dostepu do publicznej sieci Internet
3.1. Usluga dostepu do publicznej sieci Internet zrealizowana ma by¢ w lokalizacji:
e Lubelski OW NFZ ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin

3.2 Usluga dotyczaca Internetu bgdzie realizowana jako lacze niezalezne od ustugi sieci WAN,

Parametry tacza internetowego
a) lacze symetryczne o gwarantowanej przepustowosci 20 Mbit/s.

b) Itacze zakonczone stykiem Ethernet - ( ztacze RJ45).
¢) pula min. 16 adresow publicznych, czyli 14 adreséw uzytkowych
4. Wymagania dotyczace gwarancji jako$ci ustugi, tzw. SLA.

41. Zamawiajacy wymaga objecia catos$ci realizowanego przedsigwzigcia jedng gwarancja SLA
(gwarancja jakosci $wiadczonych ustug). Gwarancja SLA dotyczy taczy oraz sprzetu bedacego
wiasno$ciag Wykonawcy

42. SLA musi by¢ okres$lone dla okresu czasowego: miesigcznego.

4.3. Laczny czas niedostgpnosci Ustugi w okresie miesi¢gcznym oraz wynikajaca z tego wysokos¢ kar
umownych okresla ponizsza Tabela [4.1]:

Niedostepnos¢ Uslugi w okresie miesiecznym dla ~ Kara umowna: % miesiecznego wynagrodzenia

danej lokalizacji [godz.] brutto za realizacj¢ umowy w danej lokalizacji
Niedostepnos$¢ < 4 -

4 < Niedostepnos¢ <8 10

8 < Niedostepnos¢ <15 30

15 < Niedostepnos¢ < 24 50

24 < Niedostepnos¢ 100

Tabela 4.1. Okres miesieczny
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4.4. Liczba awarii i1 kary za przekroczenie 4 godzin na usuniecie awarii:

Liczba awarii w okresie jednego miesiaca, Kara umowna: % lacznego wynagrodzenia
w ktorych czas przywrdcenia uslugi brutto za realizacj¢ umowy w danej lokalizacji

przekracza 4 godziny (liczba awarii sumuje si¢
w przypadku przerwy w Swiadczeniu uslug

w roznych lokalizacjach)

1

2-4 1
5-7 2
8-9 3
10 i wiecej 5

Tabela 4.2. Liczba awarii

5. Wymagania formalne
5.1. Do oferty nalezy dotaczy¢:
a) Schemat rozwigzania technicznego przedmiotu zamodwienia z wyszczegdlnieniem
parametréw laczy.
b) Opis rozwigzania catosci polaczen, w nim znajda si¢ min. informacje na temat rodzaju
wykorzystanej technologii potaczen.
6. Warunki gwarancji i serwis gwarancyjny
6.1. Zamawiajacy wymaga:
a) $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na utrzymanie sieci (taczy),
b) $wiadczenia serwisu reakcyjnego i prewencyjnego jw.,
c) $wiadczenia serwisu pomocy technicznej (telefonicznie/bezposrednio),
d) mozliwos$ci zgloszenia awarii w dzien ustawowo wolny od pracy,
€) usunigcia niesprawnosci sieci bez wzgledu na dni ustawowo wolne od pracy
6.2. Wykonawca wykonuje ustugi serwisowe po zgloszeniu awarii przez Zamawiajagcego w formie
telefonicznej, telefaksowej lub poczty elektronicznej. Wykaz pracownikéw Zamawiajacego
uprawnionych do zglaszania awarii ustala Naczelnik Wydziatu Informatyki Lubelskiego OW
NFZ. Zmiany w wykazie muszg by¢ dostarczone Wykonawcy w formie telefaksowej lub
poczty elektronicznej pod rygorem niewaznos$ci. Aktualny wykaz na dzien podpisania umowy
stanowi¢ bedzie zatagcznik do umowy.

7. Zamawiajacy wymaga mozliwoS$ci zgtaszania awarii w dzien ustawowo wolny od pracy oraz usunigcia
niesprawnosci sieci bez wzgledu na dni ustawowo wolne od pracy.

8. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ uprawnionym pracownikom Wykonawcy dostgp do
pomieszczen Zamawiajacego, w ktorych beda zainstalowane urzadzenia w celu dokonywania czynnosci
instalacyjnych, konfiguracyjnych i serwisowych w godzinach uzgodnionych z Zamawiajacym.
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Zalacznik nr 6

Wzor umowy

ZWarta W dnil .....c.ooceeeeeveenieeiieenieeie e pomigdzy:

Lubelskim Oddzialem Wojewo6dzkim Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin,
zwanym dalej ,,Zamawiajagcym’ reprezentowanym przez:

Krzysztofa Tuczapskiego - Dyrektora

aFirma................ z siedzibg ...l , (informacje dot. Wykonawcy wymagane przez przepisy
prawa), zwang dalej ,,Wykonawcg” reprezentowang przez:

§1

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego Zamawiajacy zleca $wiadczenie ushug transmisji danych w zakresie podstawowej sieci
rozlegtej WAN 1 dostep do sieci Internet:

polaczenie Lubelskiego Oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Szkolna 16 w Lublinie

z Delegaturami w Bialej Podlaskiej, Chetmie 1 Zamos$ciu siecia rozlegta WAN oraz Punktem przy ul.
Koryznowej 2 d w Lublinie,

konfiguracja urzadzen zakonczenia tacza,

uruchomienie sieci WAN,

dostep do publicznej sieci Internet w lokalizacji Lublin, ul. Szkolna 16

utrzymanie i serwis ww. tgcz teletransmisyjnych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zamdowienia zgodnie z oferta z dnia .............. r. stanowigca
zatacznik nr 1do niniejszej umowy.

§2

Zamawiajacy zobowiazuje si¢:

1.

2.

3.

9]

Uzyczy¢ niezbedng powierzchnie w wyznaczonych przez siebie pomieszczeniach w celu instalacji
urzadzen niezb¢dnych do realizacji ustug o ktérych mowa w § 1.

Udostepni¢ niezbedng infrastrukture techniczng, w tym zasilanie bezawaryjne niezbedne do zasilania
zainstalowanych urzadzen.

Zapewni¢ uprawnionym pracownikom Wykonawcy dostep do pomieszczen Zamawiajacego
w ktorych beda instalowane urzadzenia w celu dokonywania czynnosci instalacyjnych
1 serwisowych w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Wykorzystywac udostepniong ushuge zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Z nalezyta starannos$cig dba¢ o pozostawione w jego gestii urzagdzenia Wykonawcy.

§3
Termin uruchomienia sieci ustala si¢ na dzien ................ Uruchomienie sieci potwierdzone
zostanie podpisaniem przez strony protokotu instalacji i uruchomienia sieci.
Swiadczenie ushug teletransmisyjnych i dostepu do Internetu realizowane bedzie przez 24 miesigce
od dnia 01.10.2013 r.
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu dokumentacj¢ powykonawcza zawierajaca: dokladne
schematy budowy sieci WAN wraz z we¢ztami Zamawiajgcego oraz ewentualnymi przylagczami
innych podwykonawcow, opisy techniczne zastosowanych rozwigzan, wyniki pomiaréw i testow
zastosowanych lacz przy realizacji zamdwienia.

Dokumentacja powykonawcza zostanie odebrana protokolarnie wraz z odbiorem sieci rozlegle;
WAN.

§4
Za wykonanie przedmiotu umowy okre$lonego w § 1 Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kwotg
............... netto (stownie: ..................), powickszone o podatek VAT obowiazujacy
w dniu wystawienia faktury VAT.
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2. Optaty za realizacj¢ ustugi beda uiszczane na podstawie faktur wystawianych z dotu, na koniec
miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca ............. 2013 r., w wysokosci
..................... ztotych netto (stownie: .............. zI) powiekszone o podatek VAT obowigzujacy
w dniu wystawienia faktury VAT. Faktura powinna przedstawia¢ wysoko$¢ oplaty w podziale na

3.

4. Faktura powinna zawiera¢ nastepujace dane:

poszczegolne lokalizacje.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do oplacania naleznosci wynikajacych z umowy w terminie do 14 dni
od daty otrzymania faktur, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.

Nabywca

Odbiorca i platnik dowodu:

Narodowy Fundusz Zdrowia w Warszawie

Lubelski Oddzial Wojewddzki w Lublinie

ul. Grojecka 186, 02-390 Warszawa

ul. Szkolna 16, 20-124 Lublin

NIP 1070001057

5.

6.

Za dzien speinienia §wiadczenia pieni¢znego uwazac si¢ bedzie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.

§5

. Zamawiajacy wymaga, by realizowane przedsigwzigcie zostato objete jedng gwarancjg SLA

(gwarancja jakos$ci $wiadczonych ustug).
SLA zostaje okreslone dla miesi¢cznego okresu czasowego:
a) niedostepno$¢ ustugi w okresie miesigcznym okresla si¢ oddzielnie dla kazde;j
lokalizacji jako taczng liczbe godzin, w ktdrej ustuga jest niedostepna,
b) kary umowne z tytulu niedostepnosci ustugi beda ptatne zgodnie z zatacznikiem nr 2
Tabela Z2.1 do umowy,
Zamawiajacy wymaga, aby czas usuni¢cia awarii przez Wykonawce liczony od momentu jej
zgloszenia nie przekraczat 4 godzin.
W przypadku przekroczenia terminu, o ktorym mowa w ust. 3, Wykonawca zaptaci kary umowne
zgodnie z zalgcznikiem nr 2 Tabela Z2.2 do umowy.
Zaptlata kar, o ktorych mowa w ust. 2 1 4 nastgpowac bedzie przez pomniejszenie wynagrodzenia
naleznego Zleceniobiorcy za wykonanie ustugi w nastgpnym miesigcu na co Wykonawca wyraza
zgode.

§6

. Wykonawca wykonuje ushugi serwisowe sieci po zgloszeniu awarii przez Zamawiajacego w formie

telefoniczne] na numer: ... . Wykaz pracownikéw Zamawiajacego
uprawnionych do zglaszania awarii stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.

Zgloszenie awarii Zamawiajacy zobowigzany jest potwierdzi¢ faksem na nr........................ lub
e-mailem:..........ccoeeveevieennnne Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ fakt zgloszenia awarii przez
Zamawiajacego faksem lub e-mailem.

Czas na usuni¢cie awarii liczony jest od momentu zgloszenia awarii do momentu potwierdzenia jej
usunigcia.

Wykonawca gwarantuje mozliwos¢ zgtoszenia awarii takze w dzien wolny od pracy.

Wykonawca gwarantuje usunigcie niesprawnosci sieci 1 urzadzen bez wzgledu na dni ustawowo
wolne od pracy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykonywania przegladow serwisowych przez Wykonawce,
trwajacych nie dluzej niz 2 godziny, w godzinach 23.00 — 5.00. Przeglady serwisowe moga by¢
dokonywane nie cze¢sciej niz co dwa miesigce po uprzednim uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym.
Czasu trwania przegladéow serwisowych nie wlicza si¢ do czasu wskazanego w § 5 ust. 3 niniejszej
umowy.

§7

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:
1) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub

odstgpienie od umowy przez Wykonawce, w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1,
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2) za niedotrzymanie terminu zestawienia sieci okre§lonego w § 3 ust. 1 w wysokosci 0,2% wartosci
umowy brutto o ktorej mowa w § 4 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia.
2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za opdznienie w zaptacie odsetki ustawowe za okres od dnia
wymagalno$ci do dnia zaptaty.
3. Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych w
§ 51w § 7 kar umownych.

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ................ dodnia................. .

§9
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci
o takiej okolicznosci.
2. W przypadku, o ktorym mowa w ust.1, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z
tytulu wykonania cze$ci umowy.

§10
Strony ustalajg, ze wszelkie informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy
wykorzystane beda wylacznie w ramach wspotpracy Stron i nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim,
chyba ze obowigzek informacji wyniknie z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa lub druga strona
pisemnie wyrazi zgodg¢ na ich udostepnienie.

§11
Zmiany niniejszej umowy wymagajg zgody obu stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa, maja zastosowanie przepisy ustawy prawo zamowien
publicznych Kodeksu Cywilnego, oraz inne obowigzujgce w tym zakresie.
2. Ewentualne spory mogace wynikna¢ z realizacji postanowien niniejszej umowy strony poddaja pod
rozstrzygnigcie Sadu wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
3. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
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ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY

KARY UMOWNE Z TYTULU NIEDOSTEPNOSCI USLUGI W OKRESIE MIESIECZNYM

Tabela Z2.1
Niedostepnos¢ Ushugi w okresie

miesi¢ecznym dla danej lokalizacji

Kara umowna: % miesi¢cznego
wynagrodzenia brutto za realizacje

[godz.] umowy w danej lokalizacji
Niedostepnos¢ < 4 -

4 < Niedostepnos¢ < 8 10

8 < Niedostepnos¢ < 15 30

15 < Niedostepnos¢ < 24 50

24 < Niedostepnos¢ 100

KARY ZA PRZEKROCZENIE 8 GODZIN NA USUNIECIE AWARII

Tabela Z22.2

Liczba awarii w okresie jednego miesiaca,
w ktorych czas przywrocenia ustugi
przekracza 4 godziny

(liczba awarii sumuje si¢ w przypadku
przerwy w Swiadczeniu ustug w réoznych
lokalizacjach)

Kara umowna: % lacznego
wynagrodzenia brutto za realizacje
umowy w danej lokalizacji

1

2-4 1
5-7 2
8-9 3
10 i wiecej 5
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ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY

WYKAZ PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO UPRAWNIONYCH DO ZGLASZANYCH
AWARII

7L.pilmie; i nazwisko ~ Nr telefonu, adres e-mail
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