Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia Nr 54/2011/DSOZ
Prezesa Narodowy Fundusz Zdrowia z dnia 30 wrzes$nia 2011 r.

1. Koncowa ocena oferty — liczba punktow oceny - jest wyznaczana na podstawie nastgpujacego
WZzoru:
V=Y X
i

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

y - liczba punktéw oceny danej oferty

y. - liczba punktow oceny uzyskana w zakresie kryterium cenowego, zgodnie z wzorem
okreslonym w zataczniku nr 2

x - maksymalna liczba punktéw jednostkowych mozliwych do uzyskania w zakresie
parametrow szczegdlowych objetych wspolna waga skalujaca

s - waga skalujaca

a - liczba punktéw jednostkowych uzyskanych w zakresie parametrow szczegétowych
objetych wspolna waga skalujaca

n - liczba wag skalujacych stosowanych w danym rodzaju i zakresie $wiadczen,

z wylaczeniem kryterium ceny

2. Wartosci danych wykorzystywanych do obliczenia koncowej oceny oferty, w tym
w szczegolnoscei:
1) wagi skalujace (maksymalne liczby punktéw oceny),
2) liczby punktow jednostkowych odpowiadajacych poszczegolnym parametrom oferty

(odpowiedziom w ankiecie),

- zostaly przedstawione w tabelach ponizej, odrgbnie dla kazdego rodzaju kontraktowanych
$wiadczen. Maksymalna liczba punktéw jednostkowych mozliwych do uzyskania w zakresie
parametrow szczegoétowych objetych wspdlna waga skalujaca jest uzalezniona od wymagan

1 warunkéw dodatkowo ocenianych okreslonych dla danego zakresu §wiadczen.

3. Zawarte w tabelach odestania do zatacznikow, dotyczace wymagan wobec $wiadczeniodawcow,
odnosza si¢ do odpowiednich zarzadzen Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie
okreslenia warunkow zawierania i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w

poszczegblnych rodzajach swiadczen opieki zdrowotnej.
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Tab. 1.1.1 leczenie szpitalne - chemioterapia w trybie stacjonarnym

poziom skalujacy

szczegotowe parametry oceny

mozliwe odpowiedzi

liczba
kryteri waga punkto
um tresé skalujaca tresé typ odpowiedzi | L.p tresé w
(S) jednost
kowych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ | personel 40,0 lekarze czas pracy lekarzy | jedna odpowiedz 1 powyzej rownowaznika 4 etatow 8,0
specjalistow do wyboru
2 | powyzej rownowaznika 2 etatow 6,0
pielegniar | czas pracy jedna odpowiedz 3 powyzej rownowaznika 6 etatow 6.0
ki pielegniarek do wyboru ’
przeszkolonych w powyzej rownowaznika 3 etatow
zakresie _ 4 4,0
podawania
cytostatykow
udziat personelu | jedna odpowiedz zapewnienie opieki
pielegniarskiego | do wyboru pielegniarskiej zgodnie z
wg minimalnych rozporzgdzeniem Ministra
norm Zdrowia z dnia 21 grudnia 1999
zatrudnienia wg 5 r. w sprawie sposobu ustalania 40
rozporzadzenia minimalnych norm zatrudnienia !
Mz pielegniarek i potoznych w
zaktadach opieki zdrowotnej.
(Dz. U. Nr 111, poz. 1314)
inny czas pracy jedna lub wiecej dostep do psychologa
pozostatego odpowiedzi w 6 | klinicznego réwnowaznik 1/2 2,0
personelu zaleznosci od etatu i wiecej
medycznego wymagan dostep do psychologa
dotyczacych 7 | klinicznego ponizej 1,0
danego zakresu rownowaznika 1/2 etatu
$wiadczen Farmaceuta (réwnowaznik co
8 | najmniej 1 etatu) 10
farmaceuta (réwnowaznik co
najmniej 1 etatu) i technik
9 [ farmacji pod nadzorem 1,0
farmaceuty(rownowaznik co
najmniej 1 etatu);
zewnetrzna 5,0 certyfikaty jakosci jedna odpowiedz certyfikat ISO w zakresie ustug
ocena do wyboru 10 | medycznych, wazny w dniu 2,5
jakosci ztozenia oferty
certyfikat wydany przez
11 | Centrum Monitorowania Jakosci, 2,5
wazny w dniu ztozenia oferty
wyniki -5,0 obnizenie jakosci $wiadczen jedna odpowiedz udzielenie Swiadczen przez
kontroli do wyboru personel o kwalifikacjach
rozpoczetyc nizszych niz wykazane w umowie
h podniu 1 lub udzielanie $wiadczen w
stycznia sposob i w warunkach
12 (0 o 1,0
roku nieodpowiadajgcych wymogom
poprzedzaja okreslonym w umowie /brak
cego rok, sprzetu i wyposazenia
ktorego wykazanego w umowie (brak
dotyczy atestéw lub przegladdw)
postepowan ograniczanie dostepnosci do jedna lub wiecej nieuzasadniona odmowa
ie w sprawie $wiadczen odpowiedzi 13 | udzielania $wiadczenia 3,0
zawarcia Swiadczeniobiorcy
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14

nieprawidtowe prowadzenie list
oczekujacych

1,0

15

obcigzenie $wiadczeniobiorcow
kosztami lekdw lub wyrobdéw
medycznych w przypadkach, o
ktérych mowa w art. 35 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw
publicznych

3,0

16

pobieranie nienaleznych optat
od Swiadczeniobiorcéw za
Swiadczenia bedace
przedmiotem umowy

3,0

nieprawidfowa realizacja
Swiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi

17

niezasadne ordynowanie lekéw

1,0

18

nieprawidtowe kwalifikowanie
udzielonych $wiadczen

2,0

nieuprawnione zmiany
warunkéw umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

19

nieprzekazanie do oddziatu
wojewoddzkiego NFZ w terminie
informacji o zamierzonych
zmianach podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci

1,0

20

udzielanie $wiadczen w
miejscach nie objetych umowa/
nieudzielanie swiadczen w
miejscu ustalonym w umowie

2,0

21

nieuzgodniona z NFZ zmiana
harmonogramu udzielania
Swiadczen

2,0

inne naruszenia postanowien
umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

22

przedstawienie danych
niezgodnych ze stanem
faktycznym, na podstawie
ktérych dokonano ptatnosci
nienaleznych srodkéw
finansowych

2,0

23

udaremnienie lub utrudnianie
kontroli

3,0

negatywny wynik rekontroli

jedna lub wiecej
odpowiedzi

24

niewykonanie w wyznaczonym
terminie zalecen pokontrolnych

3,0

25

stwierdzenie naruszen, ktore
zostaty stwierdzone w
poprzednich kontrolach

3,0

kompl
eksow
0s¢

mozliwosé
kompleksow
ej

realizacji
Swiadczen w
danym
zakresie,
uwzgledniaj
aca
wszystkie
etapy

i elementy
procesu ich
realizacji (w
tym

15,0

diagnostyka w lokalizacji
udzielenia $wiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi w
zaleznosci od
wymagan
dotyczacych
danego zakresu
Swiadczen

26

CT

1,0

27

USG

1,0

28

mammografia

1,0

29

RTG

1,0

30

scyntygrafia

1,0

31

badania endoskopowe

1,0

32

oznaczanie markerow
nowotworowych

1,0

33

badanie histopatologiczne

1,0

34

morfologia krwi i diagnostyka
biochemiczna

1,0

35

badanie cytomorfologiczne

1,0

36

badanie cytochemiczne

1,0

37

badanie immunofenotypowe
szpiku

1,0
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przygotowywanie
indywidualnych dawek lekow

jedna odpowiedz
do wyboru

Przygotowywanie przez
farmaceute lub technika

terapeutycz farmacji pod nadzorem
ne) farmaceuty, indywidualnych
dawek lekéw cytostatycznych
38 i/lub podpisana .umowa na 50
przygotowywanie
indywidualnych dawek lekéow
cytostatycznych z apteka
zorganizowang zgodnie z
wymogami Prawa
Farmaceutycznego.
ustalone zasady wspodtpracy jedna lub wiecej ustalone zasady wspétpracy i
odpowiedzi w koordynacji
zaleznosci od dziatan z podmiotami
wymagan 39 prowadzgcymi opieke 1,0
dotyczacych paliatywng/ hospicyjna
danego
zakresu
Swiadczen
dostep | dostep dla 5,0 dostep dla oséb jedna odpowiedz podjazdy oraz dojscia o
s . . 40 L .. 2,0
nos¢ o0séb niepetnosprawnych ruchowo | do wyboru nachyleniu nie wiekszym niz 5%
niepetnospr przy lokalizacji poradni powyzej
awnych pierwszej kondygnacji: dZwig
ruchowo umozliwiajacy transport chorych
na wodzkach, a w budynkach do
41 | dwéch kondygnacji mozliwe 2,0
inne urzadzenie techniczne
umozliwiajace wjazd
niepetnosprawnych albo
lokalizacja na parterze
co najmniej jedno
2 pomieszczenie sanitarlne 20
przystosowane dla 0séb
niepetnosprawnych
zapewnienie 20,0 dostep do poradni o profilu jedna odpowiedz wystepuje w podmiocie i ofercie
k?mpleksow onkologicznym do wyboru 43 40
osci
Swiadczen
cena Obliczana 20,0 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej zaproponowanej
zgodnie z przez oferenta w ofercie lub stanowiacej korncowy wynik negocjacji w stosunku do ceny
wzorem oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy.

okreslonym
w zatgczniku
nr2
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Tab. 1.1.2 leczenie szpitalne - chemioterapia w trybie jednodniowym

kryteri
um

poziom skalujacy

szczegbtowe parametry oceny

mozliwe odpowiedzi

waga
skalujaca

(S)

tres¢

tresé

typ odpowiedzi

L.p.

tresé

liczba
punkt
ow
jedno
stko
wych

2 3

4

5

6

8

jakos¢

personel 40,0

lekarze

czas pracy lekarzy
specjalistéw

jedna odpowiedz
do wyboru

powyzej rownowaznika
3 etatéow

8,0

powyzej rownowaznika
letatu

6,0

pielegniar
ki

czas pracy
pielegniarek
przeszkolonych w
zakresie
podawania
substancji
aktywnych w
chemioterapii

jedna odpowiedz
do wyboru

powyzej rownowaznika
6 etatow

6,0

powyzej rownowaznika
3 etatow

4,0

inny

czasu pracy
pozostatego
personelu

medycznego

jedna lub wiecej
odpowiedzi w
zaleznosci od
wymagan
dotyczacych
danego zakresu
Swiadczen

dostep do psychologa
klinicznego
rownowaznik 1/2 etatu
i wiecej

2,0

dostep do psychologa
klinicznego ponizej
réwnowaznika 1/2
etatu

1,0

Farmaceuta
(réwnowaznik co
najmniej 1 etatu)

1,0

farmaceuta
(réwnowaznik co
najmniej 1 etatu) i
technik farmacji pod
nadzorem
farmaceuty(réwnowazn
ik co najmniej 1 etatu);

1,0

zewnetrzna
ocena
jakosci

5,0

certyfikaty jakosci

jedna odpowiedz
do wyboru

certyfikat ISO w
zakresie ustug
medycznych, wazny w
dniu ztozenia oferty

2,5

10

certyfikat wydany przez
Centrum
Monitorowania Jakosci,
wazny w dniu ztozenia
oferty

2,5

wyniki
kontroli
rozpoczetyc
h po dniu 1
stycznia
roku
poprzedzaja
cego rok,
ktorego
dotyczy
postepowan
ie w sprawie
zawarcia
umowy o

-5,0

obnizenie jakosci $wiadczen

jedna odpowiedz
do wyboru

11

udzielenie $wiadczen
przez personel o
kwalifikacjach nizszych
niz wykazane w umowie
lub udzielanie
Swiadczen w sposob i w
warunkach
nieodpowiadajgcych
wymogom okreslonym
w umowie /brak sprzetu
i wyposazenia
wykazanego w umowie
(brak atestow lub
przegladow)

1,0
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ograniczanie dostepnosci do
$wiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi

12

nieuzasadniona
odmowa udzielania
Swiadczenia
Swiadczeniobiorcy

3,0

13

nieprawidfowe
prowadzenie list
oczekujgcych

1,0

14

obcigzenie
Swiadczeniobiorcow
kosztami lekéw lub
wyrobéw medycznych
w przypadkach, o
ktorych mowa w art. 35
ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych

3,0

15

pobieranie
nienaleznych optat od
Swiadczeniobiorcow za
Swiadczenia bedgce
przedmiotem umowy

3,0

nieprawidfowa realizacja
Swiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi

16

niezasadne
ordynowanie lekéw

1,0

17

nieprawidtowe
kwalifikowanie
udzielonych swiadczen

2,0

nieuprawnione zmiany
warunkéw umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

18

nieprzekazanie do
oddziatu
wojewddzkiego NFZ w
terminie informacji o
zamierzonych zmianach
podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci

1,0

19

udzielanie $wiadczen w
miejscach nie objetych
umowa/ nieudzielanie
Swiadczen w miejscu
ustalonym w umowie

2,0

20

nieuzgodniona z NFZ
zmiana harmonogramu
udzielania $wiadczen

2,0

inne naruszenia postanowien
umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

21

przedstawienie danych
niezgodnych ze stanem
faktycznym, na
podstawie ktorych
dokonano ptatnosci
nienaleznych srodkéw
finansowych

2,0

22

udaremnienie lub
utrudnianie kontroli

3,0

negatywny wynik rekontroli

jedna lub wiecej
odpowiedzi

23

niewykonanie w
wyznaczonym terminie
zalecen pokontrolnych

3,0

24

stwierdzenie naruszen,
ktore zostaty
stwierdzone w
poprzednich kontrolach

3,0

kompl

mozliwosé

15,0

Diagnostyka w lokalizacji

jedna lub wiecej

25

CT

1,0
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eksow | kompleksow udzielenia $wiadczen odpowiedzi w 26 | USG 1,0
03¢ ej zaleznosci od 27 | mammografia 1,0
realizacji wymagan 28 | RTG 1,0
Swiadczen w dotyczacych 29 | scyntygrafia 1,0
danym_ (}Iahego zajkresu 30 |badania endoskopowe 1,0
zakresie, o swiadczen oznaczanie markeréw
uwzgledniaj 31 nowotworowych 10
aca badanie
wszystkie 32 histopatologiczne 10
etapy - —
i elementy njnorfologla krwi i
. 33 | diagnostyka 1,0
procesu ich . .
L biochemiczna
realizacji (w -
tym 34 badanie ' 1,0
diagnostyez cytomf)rfologmzne_
nei 35 | badanie cytochemiczne 1,0
terapeutycz badanie
ne) 36 | immunofenotypowe 1,0
szpiku
przygotowywanie jedna odpowiedz Przygotowywanie przez
indywidualnych dawek lekéw | do wyboru farmaceute lub technika
farmacji pod nadzorem
farmaceuty,
indywidualnych dawek
lekdw cytostatycznych
37 i/lub podpisana umpwa 50
na przygotowywanie
indywidualnych dawek
lekdw cytostatycznych z
apteka zorganizowana
zgodnie z wymogami
Prawa
Farmaceutycznego.
ustalone zasady wspodtpracy jedna lub wiecej ustalone zasady
odpowiedzi w wspotpracy i
zaleznosci od koordynacji
wymagan dziatan z podmiotami 1,0
38 .
dotyczacych prowadzacymi opieke
danego paliatywng/ hospicyjng
zakresu
Swiadczen
dostep | dostepnosé 15,0 oferowana liczba dni jedna odpowiedz 39 |7 dni 5,0
nosé do udzielania swiadczen w do wyboru
$wiadczen tygodniu 40 |©dni 2,0
dostep dla 5,0 dostep dla oséb jedna odpowiedz podjazdy oraz dojscia o
0s6b niepetnosprawnych ruchowo | do wyboru 41 | nachyleniu nie 2,0
niepetnospr wiekszym niz 5%
awnych przy lokalizacji poradni
ruchowo powyzej pierwszej
kondygnacji: dZwig
umozliwiajgcy transport
chorych na wézkach, a
w budynkach do dwdch
42 | kondygnacji mozliwe 2,0

inne urzadzenie
techniczne
umozliwiajace wjazd
niepetnosprawnych
albo lokalizacja na
parterze
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co najmniej jedno
pomieszczenie
43 | sanitarne 2,0
przystosowane dla osob
niepetnosprawnych
ciggtos$ | ciggtosc 5,0 wystepuje w podmiocie i jedna odpowiedz catodobowym oddziale
¢ procesu ofercie do wyboru /pododdziale
diagnostycz onkologicznym,
nego lub 44 | hematologicznym, 10,0
terapeutycz chemioterapii -
nego w wystepuje w podmiocie
innych i ofercie
rodzajach poradni o profilu
lub 45 onkologinnym - 10,0
zakresach wystepuje w podmiocie
i ofercie
cena Obliczana 20,0 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej
zgodnie z zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej korncowy wynik negocjacji w
wzorem stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia
okreslonym umowy.
w zatgczniku
nr2
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Tab. 1.1.3 Leczenie szpitalne - chemioterapia w trybie ambulatoryjnym

kryteri poziom skalujacy szczegblowe parametry mozliwe odpowiedzi
um oceny
liczba
. waga L typ . punktéw
tresc skalujaca tresé odpowiedzi L.p. tresc jednostk
(S) owych
yc
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ | personel 40,0 lekarze czas pracy jedna 1 powyzej rownowaznika 3 etatow 8,0
lekarzy odpowiedz 5 powyzej réwnowaznika 1 etatu 60
specjalistow do wyboru !
pielegnia | czas pracy jedna 3 powyzej rownowaznika 3 etatow 6,0
rki pielegniarek odpowiedz powyzej rownowaznika 1 etatu
przeszkolonych do wyboru
w zakresie 4 4,0
podawania
cytostatykow
inny czas pracy jedna lub dostep do psychologa
pozostatego wiecej 5 klinicznego réwnowaznik 1/2 2,0
personelu odpowiedzi etatu i wiecej
medycznego w zaleznosci dostep do psychologa
od wymagan 6 klinicznego ponizej 1,0
dotyczacych réwnowaznika 1/2 etatu
danego ; Farmaceuta (réwnowaznik co 10
zakresu najmniej 1 etatu) ’
Swiadczen farmaceuta (réwnowaznik co
najmniej 1 etatu) i technik
8 farmacji pod nadzorem 1,0
farmaceuty(réwnowaznik co
najmniej 1 etatu);
zewnetrzna 5,0 certyfikaty jakosci jedna certyfikat ISO w zakresie ustug
ocena odpowiedz 9 medycznych, wazny w dniu 2,5
jakosci do wyboru zfozenia oferty
certyfikat wydany przez Centrum
10 Monitorowania Jakosci, wazny w 2,5
dniu ztozenia oferty
wyniki -5,0 obnizenie jakosci Swiadczen | jedna udzielenie Swiadczen przez
kontroli odpowiedz personel o kwalifikacjach
rozpoczetyc do wyboru nizszych niz wykazane w umowie
h po dniu 1 lub udzielanie $wiadczen w
stycznia sposéb i w warunkach
11 . . . 1,0
roku nieodpowiadajgcych wymogom
poprzedzajg okreslonym w umowie /brak
cego rok, sprzetu i wyposazenia
ktérego wykazanego w umowie (brak
dotyczy atestow lub przegladdw)
postepowan ograniczanie dostepnosci do | jedna lub nieuzasadniona odmowa
ie w sprawie Swiadczen wiecej 12 udzielania $wiadczenia 3,0
zawarcia odpowiedzi Swiadczeniobiorcy
umowy o nieprawidtowe prowadzenie list
udzielanie 13 oczekujacych 1,0
Swiadczen obcigzenie $wiadczeniobiorcow
opieki kosztami lekéw lub wyrobow
zdrowotnej i medycznych w przypadkach, o
zakoriczonyc 14 ktérych mowa w art. 35 ustawy 30
h z dnia 27 sierpnia 2004 r. o !
wystgpienie $wiadczeniach opieki zdrowotnej
m

pokontrolny

finansowanych ze srodkéw
publicznych
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m pobieranie nienaleznych optat
15 cIJd.s'wiadcz.eniobiorcéw za 30
Swiadczenia bedace
przedmiotem umowy
nieprawidfowa realizacja jedna lub 16 niezasadne ordynowanie lekdw 1,0
Swiadczen wiecej nieprawidtowe kwalifikowanie
. 17 . o . 2,0
odpowiedzi udzielonych $wiadczen
nieuprawnione zmiany jedna lub nieprzekazanie do oddziatu
warunkéw umowy wiecej wojewodzkiego NFZ w terminie
odpowiedzi informacji o zamierzonych
18 . 1,0
zmianach podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci
udzielanie $wiadczern w
miejscach nie objetych umowa/
19 . . S , 2,0
nieudzielanie Swiadczen w
miejscu ustalonym w umowie
nieuzgodniona z NFZ zmiana
20 harmonogramu udzielania 2,0
Swiadczen
inne naruszenia jedna lub przedstawienie danych
postanowien umowy wiecej niezgodnych ze stanem
odpowiedzi faktycznym, na podstawie
21 . s 2,0
ktérych dokonano ptatnosci
nienaleznych srodkéw
finansowych
2 udaren*!nienie lub utrudnianie 30
kontroli
negatywny wynik rekontroli | jedna lub 3 niewykonanie w wyznaczonym 30
wiecej terminie zalecen pokontrolnych !
odpowiedzi stwierdzenie naruszen, ktére
24 zostaty stwierdzone w 3,0
poprzednich kontrolach
kompl [ mozliwos¢ 15,0 diagnostyka w lokalizacji jedna lub 25 UsG 1,0
eksow | kompleksow udzielenia Swiadczen wiecej 26 RTG 1,0
0s¢ ej odpowiedzi 27 | markery nowotworowe 1,0
realizacji w zaleznosci badania laboratoryjne i badania
Swiadczen w od wymagan mikrobiologiczne
danym dotyczacych
zakresie, danego 28 1,0
uwzgledniaj zakresu
aca Swiadczen
wszystkie przygotowywanie jedna Przygotowywanie przez
etapy indywidualnych dawek odpowiedz farmaceute lub technika farmacji
i elementy lekow do wyboru pod nadzorem farmaceuty,
procesu ich indywidualnych dawek lekéw
realizacji (w cytostatycznych i/lub podpisana
tym 29 umowa nha przygotowywanie 5,0

diagnostycz
nei
terapeutycz
ne)

indywidualnych dawek lekow
cytostatycznych z apteka
zorganizowang zgodnie z
wymogami Prawa
Farmaceutycznego.
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ustalone zasady wspétpracy | jedna lub ustalone zasady wspotpracy i
wiecej koordynacji
odpowiedzi dziatan z podmiotami
w prowadzacymi opieke
zaleznosci od 30 paliatywng/ hospicyjna 1,0
wymagan
dotyczacych
danego
zakresu
Swiadczen
dostep | dostepnos¢ 15,0 oferowana liczba dni jedna 31 7 dni 5,0
nos¢ do udzielania $wiadczen w odpowiedz 6 dni
. . . 32 2,0
Swiadczen tygodniu do wyboru
dostep dla 5,0 dostep dla oséb jedna podjazdy oraz dojscia o
. . - 33 L .. 2,0
0séb niepetnosprawnych ruchowo | odpowiedz nachyleniu nie wiekszym niz 5%
niepetnospr do wyboru przy lokalizacji poradni powyzej
awnych pierwszej kondygnacji: dzwig
ruchowo umozliwiajgcy transport chorych
na wodzkach, a w budynkach do
34 dwdch kondygnacji mozliwe inne 2,0
urzadzenie techniczne
umozliwiajgce wjazd
niepetnosprawnych albo
lokalizacja na parterze
co najmniej jedno pomieszczenie
35 sanitarne przystosowane dla 2,0
0s6b niepetnosprawnych
ciggtos | ciggtosc 5,0 wystepuje w podmiocie i jedna oddziat/ pododdziat
¢ procesu ofercie odpowiedz onkologiczny, hematologiczny,
diagnostycz do wyboru chemioterapii
nego lub
terapeutycz
nego w 36 10,0
innych
rodzajach
lub
zakresach
cena Obliczana 20,0 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej zaproponowanej
zgodnie z przez oferenta w ofercie lub stanowigcej koncowy wynik negocjacji w stosunku do ceny oczekiwanej
wzorem przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy.
okreslonym

w zatgczniku
nr2
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Tab. 1.1.4 leczenie szpitalne — terapeutyczne programy zdrowotne

poziom skalujacy szczegotowe parametry oceny mozliwe odpowiedzi
liczba
kryteri waga punkté
um tresc skalujaca tresc typ odpowiedzi L.p. tresc w
(S) jednost
kowych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ | personel 40,0 lekarze czas pracy lekarzy | jedna odpowiedz co hajmniej rownowaznik
specjalistow w do wyboru 1 4 etatow 8,0
dziedzinie
okre.s'lonej w réwnowaznik 2 etatow
opisie programu,
. 2 6,0
wyzszy od
wymaganego
okreélonego w rownowaznik 1 etatu
zat. 3 do
materiatéw 3 3,0
informacyjnych
PT o:
pielegniar | czas pracy jedna odpowiedz co najmniej rownowaznik
ki pielegniarek do wyboru 4 4 etatéw 4,0
wyzszy od
wymaganego rownowaznik 3 etatow
. 5 3,0
okreslonego w
zal. 3 c.io , rownowaznik 1 etatu
materiatéw
informacyjnych 6 2,0
PT o:
czas pracy jedna odpowiedz zapewnienie opieki
personelu do wyboru pielegniarskiej zgodnie z
pielegniarskiego rozporzadzeniem Ministra
wg minimalnych Zdrowia z dnia 21 grudnia
norm 1999 r. w sprawie sposobu
zatrudnienia wg 7 ustalania minimalnych 2,0
rozporzadzenia norm zatrudnienia
Mz pielegniarek i potoznych w
zaktadach opieki
zdrowotnej. (Dz. U. Nr 111,
poz. 1314)
inny Wymiar czasu jedna lub wiecej dostep do psychologa
pracy pozostatego | odpowiedzi w 8 klinicznego réwnowaznik 2,0
personelu zaleznosci od 1/2 etatu i wiecej
medycznego wymagan dostep do psychologa
dotyczacych 9 klinicznego ponizej 1,0
danego zakresu rownowaznika 1/2 etatu
$wiadczen 10 Farmaceuta (réwnowaznik 10
co najmniej 1 etatu) !
farmaceuta (réwnowaznik
co najmniej 1 etatu) i
1 technik farmacji pod 10
nadzorem
farmaceuty(réwnowaznik
co najmniej 1 etatu);
Fizjoterapeuta
12 (réwnowaznik co najmniej 1,0
1 etatu)
zewnetrzna 5,0 certyfikaty jakosci jedna odpowiedz certyfikat ISO w zakresie
ocena do wyboru 13 ustug medycznych, wazny 2,5
jakosci w dniu ztoZenia oferty
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14

certyfikat wydany przez
Centrum Monitorowania
Jakosci, wazny w dniu
ztozenia oferty

2,5

wyniki
kontroli
rozpoczetyc
h podniu 1
stycznia
roku
poprzedzajg
cego rok,
ktorego
dotyczy
postepowan
ie w sprawie
zawarcia
umowy o
udzielanie
Swiadczen
opieki
zdrowotnej i
zakoniczonyc
h
wystapienie
m
pokontrolny
m

-5,0

obnizenie jakosci $wiadczen

jedna odpowiedz
do wyboru

15

udzielenie $wiadczen przez
personel o kwalifikacjach
nizszych niz wykazane w
umowie lub udzielanie
Swiadczen w sposob i w
warunkach
nieodpowiadajacych
wymogom okreslonym w
umowie /brak sprzetu i
wyposazenia wykazanego
w umowie (brak atestow
lub przegladow)

1,0

ograniczanie dostepnosci do
Swiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi

16

nieuzasadniona odmowa
udzielania $wiadczenia
Swiadczeniobiorcy

3,0

17

nieprawidfowe
prowadzenie list
oczekujgcych

1,0

18

obcigzenie
Swiadczeniobiorcow
kosztami lekéw lub
wyrobéw medycznych w
przypadkach, o ktérych
mowa w art. 35 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych
ze Srodkéw publicznych

3,0

19

pobieranie nienaleznych
optat od
Swiadczeniobiorcow za
Swiadczenia bedace
przedmiotem umowy

3,0

nieprawidtowa realizacja
Swiadczen

jedna lub wiecej
odpowiedzi

20

niezasadne ordynowanie
lekow

1,0

21

nieprawidfowe
kwalifikowanie
udzielonych swiadczen

2,0

nieuprawnione zmiany
warunkéw umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

22

nieprzekazanie do
oddziatu wojewddzkiego
NFZ w terminie informacji
0 zamierzonych zmianach
podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci

1,0

23

udzielanie Swiadczen w
miejscach nie objetych
umowa/ nieudzielanie
Swiadczen w miejscu
ustalonym w umowie

2,0

24

nieuzgodniona z NFZ
zmiana harmonogramu
udzielania $wiadczen

2,0
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inne naruszenia postanowien
umowy

jedna lub wiecej
odpowiedzi

przedstawienie danych
niezgodnych ze stanem
faktycznym, na podstawie

2 ktérych dokonano 20
pfatnosci nienaleznych
srodkow finansowych
2 udarerﬁnignie lub . 30
utrudnianie kontroli
negatywny wynik rekontroli jedna lub wiecej niewykonanie w
odpowiedzi 27 wyznaczonym terminie 3,0
zalecen pokontrolnych
stwierdzenie naruszen,
28 ktore zostaty stwierdzone 3,0
w poprzednich kontrolach
kompl [ mozliwos¢ 20,0 diagnostyka w lokalizacji jedna lub wiecej 29 NMR 1,0
eksow | kompleksow udzielenia Swiadczen odpowiedzi w 30 CcT 1,0
0s¢ ej zaleznosci od 31 UsG 1,0
realizacji wymagan 32 echo serca 1,0
Swiadczen w dotyczgcych 33 mammografia 1,0
danym danego zakresu 34 RTG 1,0
zakresie, Swiadczen 35 EKG 10
uwzgledniaj 36 EMG 10
ca
3vszystkie ECHO lub
37 MUGA(scyntygrafia 1,0
etapy
i elementy bramkowa_na serca)
procesu ich 38 scyntygrafia 1,0
realizacji (w 39 scyntygrafia perfuzyjna 10
tym ptuc !
diagnostycz 40 badania endoskopowe 1,0
nei 41 badania genetyczne 1,0
terapeutycz 42 potencjaty wywotane 10
ne) (WPW) '
43 dializoterapia 1,0
44 densytometria 1,0
45 spiroergometria 1,0
46 spirometria 1,0
47 testy czynnosciowe p.’ruc 10
(w tym pletyzmografia)
48 badanie histopatologiczne 1,0
49 !:)adanie . . 1,0
immunohistochemiczne
diagnostyka biochemiczna
50 (np biomarkery - 1,0
troponina, NT-pro-BNP)
51 markery nowotworowe 1,0
badania hormonalne (np.
52 oznaczanie poziomu 1,0
hormonéw)
badania hematologiczne
53 (np morfologia krwi, FAG, 1,0
ocena uktadu krzepniecia )
54 badanie wirusologiczne 1,0
55 oligoklonalne Ig ww ptynie 10
M-R
56 badanie mikrobiologiczne 1,0
57 badanie bakteriologiczne 1,0
58 biopsja lub trepanobiopsja 10
szpiku
Badanie
59 immunofenotypowe 1,0
szpiku
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60

badania cytogenetyczne

1,0

61

badania cytomorfologiczne

1,0

62

badania cytochemiczne

1,0

63

badanie molekularne

1,0

64

koagulogram

1,0

65

test na antykoagulant

1,0

66

oznaczanie miana
antykoagulantu w jedn.
Bethesda

1,0

67

badania
immunologiczne(panel
autoimmunologiczny)

1,0

68

badania serologiczne

1,0

69

audiogram

1,0

70

badanie okulistyczne z
oceng w lampie
szczelinowej

1,0

przygotowywanie

indywidualnych dawek lekow

jedna odpowiedz
do wyboru

71

przygotowywanie przez
farmaceute lub technika
farmacji pod nadzorem
farmaceuty,
indywidualnych dawek
lekow i/lub podpisana
umowa na
przygotowywanie
indywidualnych dawek
lekéw z apteka
zorganizowana zgodnie z
wymogami Prawa
Farmaceutycznego.

50

dostep
nos¢

dostepnosé
do
Swiadczen

10,0

oferowana liczba dni
udzielania $wiadczen w
tygodniu

jedna odpowiedz
do wyboru w
zaleznosci od
wymagan
dotyczacych
danego zakresu
Swiadczen

72

5- i powyzej 5 dni

5,0

73

3-4 dni

2,0

74

2 dni

1,0

dostep dla
0s06b
niepetnospr
awnych
ruchowo

5,0

dostep dla os6b
niepetnosprawnych ruchowo

jedna odpowiedz
do wyboru

75

podjazdy oraz dojscia o
nachyleniu nie wiekszym
niz 5%

2,0

76

przy lokalizacji miejsc
udzielania $wiadczen
powyzej pierwszej
kondygnacji: dZwig
umozliwiajacy transport
chorych na woézkach, aw
budynkach do dwdch
kondygnacji mozliwe inne
urzadzenie techniczne
umozliwiajace wjazd
niepetnosprawnych albo
lokalizacja na parterze

2,0

77

co najmniej jedno
pomieszczenie sanitarne
przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych

2,0

ciggtos
¢

ciggtosé
procesu

5,0

wystepuje w podmiocie i
ofercie

jedna odpowiedz
do wyboru

78

oddziat/pododdziat zgodny
z opisem programu

5,0
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poradnia zgodna z opisem
programu

79 50

cena

obliczana
zgodnie z
wzorem
okreslonym
w zatgczniku
nr2

20,0

cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej zaproponowane;j
przez oferenta w ofercie lub stanowigcej korncowy wynik negocjacji w stosunku do ceny
oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy.
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Tab. 1.2 rehabilitacja lecznicza

Kryteriu Poziom skalujacy Szczegolowe parametry Warunki dodatkowo oceniane
m oceny
Waga Liczb
skalujaca a
(S) - T punkt
Tres¢ maksyma Tres¢ yp . L.p. Tres¢ ow
. odpowiedzi .
Ina liczba jedno
punktéw stko
oceny wych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ personel 35 lekarze czas jedna lub lekarz specjalista - wymiar
pracy wiecej Czasu pracy nie mniejszy
odpowiedzi w niz réwnowaznik 1/4 etatu
zaleznosci od przeliczeniowego
wymagan 1 6,0
dotyczacych
danego
zakresu
Swiadczen
pielegniarki czas jedna liczba wg normy
pracy odpowiedz do zatrudnienia ustalonej
wyboru przez kierownika zaktad na
podstawie rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 21
grudnia 1999 r. w sprawie
2 | sposobu ustalania 3,0
minimalnych norm
zatrudniania pielegniarek i
potoznych w zaktadach
opieki zdrowotnej (Dz.U.
Nr 111, poz. 1314)
inny czas jedna lub fizjoterapeuta posiadajacy
pracy wiecej udokumentowane
odpowiedzi w doswiadczenie w zakresie
zaleznosci od metod usprawniania dzieci
wymagan z zaburzeniami
dotyczacych rozwojowymi oraz
danego 3 | wezesnej diagnostyki i 2,0
zakresu terapii neurorozwojowej
Swiadczen (nie mniej niz 1 rok) -
wymiar czasu pracy nie
mniejszy niz rownowaznik
1 etatu przeliczeniowego
logopeda posiadajacy tytut
specjalisty w dziedzinie
neurologopedii lub
ukoriczone studia
podyplomowe w zakresie
4 neurologopedii - wymiar 2,0
Czasu pracy nie mniejszy
niz rbwnowaznik 1/4 etatu
przeliczeniowego
psycholog kliniczny -
< wymiar czasu pracy nie 20

mniejszy niz rownowaznik
1 etatu przeliczeniowego

Strona 17 z 39




Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia Nr 54/2011/DSOZ
Prezesa Narodowy Fundusz Zdrowia z dnia 30 wrzes$nia 2011 r.

psycholog kliniczny -
wymiar czasu pracy nie
6 | mniejszy niz réwnowaznik 2,0
1/2 etatu
przeliczeniowego

psycholog kliniczny
posiadajacy 5-letni staz
pracy z dzie¢mi z

7 | uposledzeniem widzenia - 2,0
wymiar czasu pracy nie
mniejszy niz rownowaznik
1 etatu przeliczeniowego

psycholog kliniczny
posiadajgcy 5-letni staz
pracy z dzie¢mi z

8 | uszkodzonym stuchem - 2,0
wymiar czasu pracy nie
mniejszy niz rownowaznik
1 etatu przeliczeniowego

psycholog posiadajacy
tytut specjalisty w
dziedzinie psychologii
g [ klinicznej - faczny wymiar 2,0
Czasu pracy nie mniejszy
niz réwnowaznik 1/2 etatu
przeliczeniowego

specjalista w dziedzinie
fizjoterapii - wymiar czasu
10 | pracy nie mniejszy niz 2,0
réwnowaznik 1 etatu
przeliczeniowego

specjalista w dziedzinie
fizjoterapii - wymiar czasu
11 | pracy nie mniejszy niz 2,0
rownowaznik 1/2 etatu
przeliczeniowego

technik masazysta -
wymiar czasu pracy nie
mniejszy niz rownowaznik
1 etatu przeliczeniowego

12 2,0

terapeuta widzenia lub
instruktor orientacji
przestrzennej lub inny
terapeuta z
udokumentowanym
doswiadczeniem w
zakresie metod
usprawniania dzieci z
zaburzonym rozwojem
psychomotorycznym lub
metod wspierania rodziny
(nie krétszym niz 1 rok) -
studia pedagogiczne lub
podyplomowe
pedagogiczne - wymiar
Czasu pracy nie mniejszy
niz réwnowaznik 1 etatu
przeliczeniowego

13 2,0
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terapeuta zajeciowy -
wymiar czasu pracy nie

14 | mniejszy niz rownowaznik 2,0
1/2 etatu
przeliczeniowego
udzielan | jedna
ie odpowiedz do | 15 |terapeuta zajeciowy 2,0
Swiadcz | wyboru
efi przez psy.cholgg lub psycholog
persone 16 posiadajacy tytut 20
lo specjalisty w dziedzinie !
okreslo psychologii klinicznej
nych neurologopeda
kwalifik posiadajacy specjalizacje w
acjach dziedzinie
17 | neurologopedycznej lub 2,0
ukoriczone studia
podyplomowe w zakresie
neurologopedii
18 Ieka|tz spe"cjalista 20
kardiologii
sprzeti 15 dostepnosc w jedna lub urzadzenie wytwarzajace
aparatura miejscu | wiecej impulsowe pole
medyczna odpowiedzi w elektromagnetyczne
zaleznosci od 19 | wysokiej czestotliwosci 1,0
wymagan
dotyczacych
danego
%ak.resu ., wanny do masazu
Swiadczen 20 | wirowego koriczyn 1,0
gérnych i koriczyn dolnych
21 zestaw_ do kriostymulacji 10
parami azotu
w jedna lub UGUL lub inny system
lokalizac | wiecej 22 | spetniajacy jego role 1,0
ji odpowiedzi w
zaleinos’c’i od urzadzenie wytwarzajace
wymagan impulsowe pole
dotyczacych 23 elektromagnetyczne 10
danego wysokiej czestotliwosci
z’ak.resu ) wanny do masazu
swiadczert wirowego koriczyn
24 | gérnych i koriczyn dolnych 1,0
zestaw do biostymulacji
25 . 1,0
laserowej
zestaw do kriostymulacji
26 . 1,0
parami azotu
wybrane 5 warunki w jedna sala gimnastyczna
parametry lokalizacyjne lokalizac | odpowiedz do
architektoniczne ji wyboru
i sanitarne miejsc 27 1,0
udzielania
Swiadczen
zewnetrzna 5 certyfikaty jakosci jedna lub certyfikat ISO w zakresie
ocena jakosci wiecej 28 | ustug medycznych, wazny 2,5

odpowiedzi do

w dniu zawarcia umowy
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wyboru

29

certyfikat wydany przez
Centrum Monitorowania
Jakosci, wazny w dniu
zawarcia umowy

2,5

wyniki kontroli
rozpoczetych po
dniu 1 stycznia
roku
poprzedzajacego
rok, ktérego
dotyczy
postepowanie w
sprawie zawarcia
umowy o
udzielanie
Swiadczen opieki
zdrowotnej i
zakonczonych
wystgpieniem
pokontrolnym

obnizenie jakosci Swiadczen

jedna
odpowiedz do
wyboru

30

udzielenie $wiadczen przez
personel o kwalifikacjach
nizszych niz wykazane w
umowie lub udzielanie
Swiadczen w sposdb i w
warunkach
nieodpowiadajgcych
wymogom okreslonym w
umowie /brak sprzetu i
wyposazenia wykazanego
w umowie (brak atestow
lub przegladow)

1,0

ograniczanie dostepnosci do
Swiadczen

jedna lub
wiecej
odpowiedzi

31

nieuzasadniona odmowa
udzielania $wiadczenia
Swiadczeniobiorcy

3,0

32

nieprawidtowe
prowadzenie list
oczekujacych

1,0

33

obcigzenie
Swiadczeniobiorcow
kosztami lekéw lub
wyrobéw medycznych w
przypadkach, o ktérych
mowa w art. 35 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych

3,0

34

pobieranie nienaleznych
optat od
Swiadczeniobiorcow za
Swiadczenia bedace
przedmiotem umowy

3,0

nieprawidtowa realizacja
Swiadczen

jedna lub
wiecej
odpowiedzi

35

niezasadne ordynowanie
lekéw

1,0

36

nieprawidtowe
kwalifikowanie
udzielonych swiadczen

2,0

nieuprawnione zmiany
warunkéw umowy

jedna lub
wiecej
odpowiedzi

37

nieprzekazanie do
oddziatu wojewddzkiego
NFZ w terminie informacji
0 zamierzonych zmianach
podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci

1,0

38

udzielanie swiadczen w
miejscach nie objetych
umowa/ nieudzielanie
Swiadczen w miejscu
ustalonym w umowie

2,0

39

nieuzgodniona z NFZ
zmiana harmonogramu
udzielania $wiadczen

2,0
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inne naruszenia jedna lub przedstawienie danych
postanowien umowy wiecej niezgodnych ze stanem
odpowiedzi faktycznym, na podstawie
40 ktérych dokonano 2,0
pfatnosci nienaleznych
srodkow finansowych
udaremnienie lub
41 utrudnianie kontroli 30
negatywny wynik rekontroli | jedna lub niewykonanie w
wiecej 42 | wyznaczonym terminie 3,0
odpowiedzi zalecen pokontrolnych
stwierdzenie naruszen,
43 | ktére zostaty stwierdzone 3,0
w poprzednich kontrolach
dostepn [ harmonogram 10 liczba dni pracy poradni w jedna co najmniej 5 dni w
0s¢ pracy tygodniu odpowiedzdo | 44 |tygodniu - nie krocejniz10 | 5,0
wyboru godzin dziennie
co najmniej 5 dni w
45 . 5,0
tygodniu
komplek mozliwos¢ 5 dostep do konsultacji jedna lekarz specjalista
sowosc kompleksowej odpowiedzdo | 46 4,0
realizacji wyboru
$wiadczen w realizacja $wiadczen z jedna spetnienie warunkéw
danym zakresie, wyodrebnionych grup odpowiedz do dodatkowo wymaganych
uwzgledniajaca wyboru dla realizacji Swiadczen z
wszystkie etapy i grup:
elementy 47 [ RNMO1, RNMO02 lub 5,0
procesu ich RNMO03, RNMO04 lub
realizacji (w tym RNDO1
diagnostyczne i
terapeutyczne)
spetnienie warunkéw
dodatkowo wymaganych
dla realizacji Swiadczen z
grup:
48 RNRO1, RNRO2 lub 30
RNRO3, RNRO4 lub
RNDO2 lub
RNDO3
spetnienie warunkow
dodatkowo wymaganych
49 | dla realizacji Swiadczen z 2,0
grup:
RNOO1
ciggtos¢ mozliwosc 5 sformalizowane zasady jedna gwarancja bezposredniej
udzielania wspotpracy odpowiedz do kontynuacji usprawniania -
Swiadczen w wyboru sformalizowane zasady
innych wspotpracy ze szpitalami/
rodzajach, oddziatami szpitalnymi w
zapewniajaca 50 | sprawie kierowania 5,0
facznie ciggtosc pacjentéw do rehabilitacji
procesu
diagnostycznego
lub
terapeutycznego
cena obliczona 20 cena ofertowa jest oceniana poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowe;j
zgodnie ze zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej koricowy wynik negocjacji w
wzorem stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie

okreslonym w
zatgczniku nr 2

zawarcia umowy
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Tab. 1.3 programy profilaktyczne

Poziom skalujacy

Szczegotowe parametry oceny

Warunki dodatkowo oceniane

Waga
skaluja Liczb
ca(S)- a
Kryterium maksy T punkt
Tresc malna Tresc yp .| Lp. Tres¢ ow
. odpowiedzi .
liczba jedno
punktd stko
w wych
oceny
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ personel 45 lekarze udzielanie jedna W etapie podstawowym 10,0
Swiadczen odpowiedz do programu profilaktyki raka
przez wyboru piersi - lekarz specjalista
personel o 1 radiologii i diagnostyki
okreslonych obrazowej
kwalifikacjach
W etapie pogtebionej 5,0
diagnostyki programu
profilaktyki raka piersi -
2 . . -
lekarz specjalista radiologii i
diagnostyki obrazowej
inny udzielanie jedna lub 3 | dietetyk 3,0
swiadczen wigcej technik elektroradiologii po 5,0
przez odpowiedzi w szkoleniu w zakresie kontroli
personel o zaleznosci od jakosci prowadzonym przez
okreslonych wymagan PLTR lub przez inng
kwalifikacjach | dotyczacych 4 |jednostke prowadzaca
danego szkolenia akredytowane
) z::'1kresu ] przez PLTR lub zgodnie z
swiadczen programem zatwierdzonym
przez PLTR
technik elektroradiologii 5,0
5 | wykonujacy co najmniej
1.000 mammografii rocznie
6 specjalista psychoterapii 3,0
uzaleznien
jakos¢ badan 10 liczba wykonywanych przez jedna wykonywanie przez 5,0
pracownie badan odpowiedz do pracownie powyzej 15 tys.
wyboru 7 | badari cytologicznych —
ginekologicznych rocznie
dtugos¢ oczekiwania na wynik jedna do 7 dni 5,0
badan odpowiedzdo | 8
wyboru
zewnetrzna 5 certyfikaty jakosci jedna lub certyfikat ISO w zakresie 2,5
ocena jakosci wiecej 9 | ustug medycznych, wazny w
odpowiedzi dniu zawarcia umowy
do wyboru certyfikat wydany przez 2,5
10 Centrum Monitorowania

Jakosci, wazny w dniu
zawarcia umowy
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wyniki -5 obnizenie jakosci swiadczen jedna udzielenie swiadczen przez
kontroli odpowiedz do personel o kwalifikacjach
rozpoczetych wyboru nizszych niz wykazane w
po dniu 1 umowie lub udzielanie
stycznia roku Swiadczen w sposéb i w
poprzedzajac warunkach

ego rok, 1 nieodpowiadajgcych
ktorego wymogom okreslonym w
dotyczy umowie /brak sprzetu i
postepowani wyposazenia wykazanego w
e w sprawie umowie (brak atestow lub
zawarcia przegladow)

1,0

umowy o ograniczanie dostepnosci do jedna lub nieuzasadniona odmowa
l:'d?'ela”"? Swiadczen wiecej 12 | udzielania $wiadczenia 3,0
Swiadczen odpowiedzi Swiadczeniobiorcy

opieki

zdrowotnej 13 nieprawidtowe prowadzenie

list oczekujacych 1,0

zakonczonyc
h obcigzenie
Swiadczeniobiorcow
kosztami lekdw lub wyrobdéw
medycznych w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 35
ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkow
publicznych

wystapienie
m
pokontrolny

m 14 3,0

pobieranie nienaleznych
optat od

15 | $wiadczeniobiorcow za 3,0
Swiadczenia bedace
przedmiotem umowy

nieprawidtowa realizacja jedna lub 16 niezasadne ordynowanie

- . L . 1,0
Swiadczen wiecej lekow

odpowiedzi nieprawidtowe
17 | kwalifikowanie udzielonych 2,0
Swiadczen

nieuprawnione zmiany jedna lub nieprzekazanie do oddziatu
warunkéw umowy wiecej wojewoddzkiego NFZ w

odpowiedzi terminie informacji o

18 zamierzonych zmianach

podstaw formalno-prawnych

prowadzonej dziatalnosci

1,0

udzielanie $wiadczerh w
miejscach nie objetych
19 | umowa/ nieudzielanie 2,0
Swiadczen w miejscu
ustalonym w umowie

nieuzgodniona z NFZ zmiana
20 | harmonogramu udzielania 2,0
Swiadczen

inne naruszenia postanowien jedna lub przedstawienie danych

umowy wiecej niezgodnych ze stanem
odpowiedzi faktycznym, na podstawie
21 ktérych dokonano ptatnosci
nienaleznych srodkow
finansowych

2,0

29 udaremnienie lub 30
utrudnianie kontroli !
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negatywny wynik rekontroli jedna lub niewykonanie w
wiecej 23 | wyznaczonym terminie 3,0
odpowiedzi zalecen pokontrolnych

stwierdzenie naruszen, ktére
24 | zostaty stwierdzone w 3,0
poprzednich kontrolach

dostepnosc

dostep dla
0s6b
niepetnospra
wnych
ruchowo

dostep dla oséb jedna lub podjazdy oraz dojscia o 2,0
niepetnosprawnych ruchowo wigcej 25 | nachyleniu nie wiekszym niz
odpowiedzi 5%

do wyboru przy lokalizacji poradni/ 2,0
gabinetu powyzej pierwszej
kondygnacji: dzwig
umozliwiajacy transport
chorych na wdézkach, a w
26 | budynkach do dwéch
kondygnacji mozliwe inne
urzadzenie techniczne
umozliwiajace wjazd
niepetnosprawnych albo
lokalizacja na parterze

co najmniej jedno 2,0
pomieszczenie sanitarne
przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych

27

cena

obliczona
zgodnie ze
wzorem
okreslonym
w zatgczniku
nr2

20

cena ofertowa jest oceniana poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej
zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej korncowy wynik negocjacji w
stosunku do ceny oczekiwane] przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia
umowy
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Tab. 1.4.1 - ratownictwo medyczne

- specjalistyczne zespoty ratownictwa medycznego

szczeg6towe parametry

poziom skalujacy oceny mozliwe odpowiedzi
maksymalna liczba
liczba kt6
Ktow punktéw
pun typ jednostk
kryterium tresc oceny tresc odpowiedzi tresé owych
jakos¢ personel 20 lekarze | tgczny czas pracy jedna procentowy udziat czasu pracy
lekarzy o odpowiedz lekarzy posiadajgcych tytut
kwalifikacjach do wyboru | specjalisty w dziedzinie medycyny
okreslonych w ratunkowej, lekarzy, ktorzy
art.3 pkt 3iart. ukonczyli co najmniej drugi rok
57 ustawy o specjalizacji w dziedzinie
Panstwowym medycyny ratunkowej oraz
Ratownictwie lekarzy o kwalifikacjach
Medycznym okreslonych w art. 57 ustawy o
Panstwowym Ratownictwie
Medycznym, w tgcznym czasie
pracy wszystkich lekarzy
wykazanych w ofercie [1]
<1% 0
1-10% 2
11-20% 4
21-30% 6
31-40% 8
41-50% 10
51-60% 12
61-70% 14
71-80% 16
81-90% 18
91-100% 20
10 czas pracy jedna procentowy udziat czasu pracy
lekarzy o odpowiedz lekarzy posiadajgcych tytut
kwalifikacjach do wyboru | specjalisty w dziedzinie medycyny
okreslonych w ratunkowej i lekarzy, ktérzy
art. 3 pkt 3 ukonczyli co najmniej drugi rok
ustawy o specjalizacji w dziedzinie
Panstwowym medycyny ratunkowej, w tgcznym
Ratownictwie czasie pracy wszystkich lekarzy
Medycznym wykazanych w ofercie [2]
<1% 0
1-10% 1
11-20% 2
21-30% 3
31-40% 4
41-50% 5
51-60% 6
61-70% 7
71-80% 8
81-90% 9
91-100% 10
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2 inne kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapisow art. 63 2
personelu odpowiedz ustawy o Panstwowym
lekarskiego do wyboru Ratownictwie Medycznym w
odniesieniu do personelu
lekarskiego wykazanego w ofercie
2 inne kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapiséw art. 63 2
personelu odpowiedz ustawy o Panstwowym
do wyboru Ratownictwie Medycznym w
odniesieniu do personelu
pielegniarskiego wykazanego w
ofercie
wybrane 2 inne jedna posiadanie systemu wspomagania 2
parametry odpowiedz dowodzenia obejmujacego
architektoniczn do wyboru wszystkie zespoty ratownictwa
e i sanitarne medycznego [3]
miejsc
udzielania
Swiadczen
zewnetrzna 2 certyfikaty jakosci jedna posiadanie certyfikatu ISO w 2
ocena jakosci odpowiedz zakresie ustug medycznych
do wyboru ratownictwa medycznego
realizowanych przez jednostke
waznego w dniu ztozenia oferty
(3]
ciggtosc ciggtosé 5 ciggtosé procesu jedna wyposazenie wszystkich zespotéw 5
procesu diagnostycznego lub odpowiedz ratownictwa medycznego w
diagnostyczneg terapeutycznego w innych | do wyboru | dziatajacy system transmisji zapisu
o lub rodzajach lub zakresach EKG (12 odprowadzen), w ramach
terapeutyczne wspotpracy odpowiednio do
go w innych oddziatéw wykonujgcych
rodzajach lub przezskoérne interwencje
zakresach wiencowe (PCl) i leczenie
trombolityczne i/lub SOR [3]
cena obliczana 5 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki 5
zgodnie ze rozliczeniowej zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej
wzorem koncowy wynik negocjacji w stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w
okreslonym w danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
zataczniku nr 2

[1] Udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajacych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej, lekarzy, ktérzy ukoriczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej i lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym w tgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie. Wskazany
powyzej udziat procentowy nie moze przekracza¢ wartosci 100% i musi zostac¢ obliczony dla kazdej oferty
sktadanej do postepowania, zgodnie z przedstawionymi ponizej zasadami.

Nalezy obliczy¢ na podstawie danych wykazanych w ofercie wg ponizszego wzoru:

+
Y 100%

x
p =
,gdzie:
p - udziat procentowy zsumowanego Srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej, lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie

Strona 26 z 39




Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia Nr 54/2011/DSOZ
Prezesa Narodowy Fundusz Zdrowia z dnia 30 wrzes$nia 2011 r.

medycyny ratunkowej i lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym w fgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy
wyliczeniach brani s3 pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku
postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach
specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

x — faczny srednio-tygodniowy czas pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty w dziedzinie medycyny
ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowe;j,
wykazanych w ofercie, (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy
w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedy odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci
ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

y —tgczny $rednio-tygodniowy czas pracy lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Paristwowym
Ratownictwie Medycznym, wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy
wykazanych w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania beda odpowiedzialni za
wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa
medycznego);

z — faczny $rednio-tygodniowy czas pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach brani sg
pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktérzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg
odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw
ratownictwa medycznego).

[2] Udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej w tgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie.
Wskazany powyzej udziat procentowy nie moze przekracza¢ wartosci udziatu procentowego, o ktérym mowa
w punkcie [1] i musi zosta¢ obliczony dla kaidej oferty sktadanej do postepowania, zgodnie
z przedstawionymi ponizej zasadami.

Nalezy obliczyé na podstawie danych wykazanych w ofercie wg ponizszego wzoru:

ad 100%
= — %
p 2 0

,gdzie:

p - udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej w fgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie
(przy wyliczeniach brani sg pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku
postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach
specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

x — tgczny Srednio-tygodniowy czas pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty w dziedzinie medycyny
ratunkowej ilekarzy, ktorzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowe;j
wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy
w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci
ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

z — tgczny srednio-tygodniowy czas pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy
bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg
odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw
ratownictwa medycznego).

[3] Doktadny opis parametru zostat uwzgledniony w zatgczniku nr 3 do zarzadzenia Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju ratownictwo
medyczne.
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Tab. 1.4.2 - ratownictwo medyczne

- wodne specjalistyczne zespoty ratownictwa medycznego

szczeg6towe parametry
poziom skalujacy oceny mozliwe odpowiedzi
mak.symalna liczba
liczba .
Ktow punktow
pun typ jednostko
kryterium tresc oceny tresé odpowiedzi tresc wych
jakos¢ personel 20 lekarze | tgczny czas pracy jedna procentowy udziat czasu pracy
lekarzy o odpowiedz lekarzy posiadajgcych tytut
kwalifikacjach do wyboru | specjalisty w dziedzinie medycyny
okreslonych w ratunkowej, lekarzy, ktorzy
art.3 pkt 3iart. ukoniczyli co najmniej drugi rok
57 ustawy o specjalizacji w dziedzinie
Panstwowym medycyny ratunkowej oraz
Ratownictwie lekarzy o kwalifikacjach
Medycznym okreslonych w art. 57 ustawy o
Paristwowym Ratownictwie
Medycznym, w tgcznym czasie
pracy wszystkich lekarzy
wykazanych w ofercie [1]
<1% 0
1-10% 2
11-20% 4
21-30% 6
31-40% 8
41-50% 10
51-60% 12
61-70% 14
71-80% 16
81-90% 18
91-100% 20
10 czas pracy jedna procentowy udziat czasu pracy
lekarzy o odpowiedz lekarzy posiadajgcych tytut
kwalifikacjach do wyboru | specjalisty w dziedzinie medycyny
okreslonych w ratunkowej i lekarzy, ktérzy
art. 3 pkt 3 ukonczyli co najmniej drugi rok
ustawy o specjalizacji w dziedzinie
Panstwowym medycyny ratunkowej, w tgcznym
Ratownictwie czasie pracy wszystkich lekarzy
Medycznym wykazanych w ofercie [2]
<1% 0
1-10% 1
11-20% 2
21-30% 3
31-40% 4
41-50% 5
51-60% 6
61-70% 7
71-80% 8
81-90% 9
91-100% 10
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2 inne kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapiséw art. 63 2
personelu odpowiedz ustawy o Panstwowym
lekarskiego do wyboru Ratownictwie Medycznym w
odniesieniu do personelu
lekarskiego wykazanego w ofercie
2 inne kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapiséw art. 63 2
personelu odpowiedz ustawy o Panstwowym
do wyboru Ratownictwie Medycznym w
odniesieniu do personelu
pielegniarskiego wykazanego w
ofercie
wybrane 2 inne jedna posiadanie systemu wspomagania 2
parametry odpowiedz dowodzenia obejmujacego
architektoniczne i do wyboru wszystkie zespoty ratownictwa
sanitarne miejsc medycznego [3]
udzielania
Swiadczen
zewnetrzna ocena 2 certyfikaty jakosci jedna posiadanie certyfikatu ISO w 2
jakosci odpowiedz zakresie ustug medycznych
do wyboru ratownictwa medycznego
realizowanych przez jednostke
waznego w dniu ztozenia oferty
(3]
ciggtosé ciggtosé procesu 5 ciggtosé procesu jedna wyposazenie wszystkich zespotéw 5
diagnostycznego diagnostycznego lub odpowiedz ratownictwa medycznego w
lub terapeutycznego w innych | do wyboru | dziatajgcy system transmisji zapisu
terapeutycznego rodzajach lub zakresach EKG (12 odprowadzen), w ramach
w innych wspotpracy odpowiednio do
rodzajach lub oddziatéw wykonujacych
zakresach przezskérne interwencje
wiencowe (PCl) i leczenie
trombolityczne i/lub SOR [3]
cena obliczana zgodnie 5 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki 5
ze wzorem rozliczeniowej zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej
okreslonym w koncowy wynik negocjacji w stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w
zatgczniku nr 2 danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy

[1] Udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajacych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej, lekarzy, ktérzy ukoriczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej i lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym w tgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie. Wskazany
powyzej udziat procentowy nie moze przekracza¢ wartosci 100% i musi zostac¢ obliczony dla kazdej oferty
sktadanej do postepowania, zgodnie z przedstawionymi ponizej zasadami.

Nalezy obliczy¢ na podstawie danych wykazanych w ofercie wg ponizszego wzoru:

+
Y 100%

x
p =
,gdzie:
p - udziat procentowy zsumowanego Srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej, lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
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medycyny ratunkowej i lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym w fgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy
wyliczeniach brani s3 pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku
postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach
specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

x — faczny srednio-tygodniowy czas pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty w dziedzinie medycyny
ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowe;j,
wykazanych w ofercie, (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy
w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedy odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci
ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

y —tgczny $rednio-tygodniowy czas pracy lekarzy o kwalifikacjach okreslonych w art. 57 ustawy o Paristwowym
Ratownictwie Medycznym, wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy
wykazanych w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania beda odpowiedzialni za
wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa
medycznego);

z — faczny $rednio-tygodniowy czas pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach brani sg
pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktérzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg
odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw
ratownictwa medycznego).

[2] Udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej w tgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie.
Wskazany powyzej udziat procentowy nie moze przekracza¢ wartosci udziatu procentowego, o ktérym mowa
w punkcie [1] i musi zosta¢ obliczony dla kaidej oferty sktadanej do postepowania, zgodnie
z przedstawionymi ponizej zasadami.

Nalezy obliczyé na podstawie danych wykazanych w ofercie wg ponizszego wzoru:

ad 100%
= — %
p 2 0

,gdzie:

p - udziat procentowy zsumowanego srednio-tygodniowego czasu pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty
w dziedzinie medycyny ratunkowej i lekarzy, ktérzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej w fgcznym Srednio-tygodniowym czasie pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie
(przy wyliczeniach brani sg pod uwage lekarze wykazani w ofercie, ktorzy w przypadku jej wybrania w toku
postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach
specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

x — tgczny Srednio-tygodniowy czas pracy lekarzy posiadajgcych tytut specjalisty w dziedzinie medycyny
ratunkowej ilekarzy, ktorzy ukonczyli co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowe;j
wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy
w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci
ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw ratownictwa medycznego);

z — tgczny srednio-tygodniowy czas pracy wszystkich lekarzy wykazanych w ofercie (przy wyliczeniach nalezy
bra¢ pod uwage lekarzy wykazanych w ofercie, ktérzy w przypadku jej wybrania w toku postepowania bedg
odpowiedzialni za wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych w ramach specjalistycznych zespotéw
ratownictwa medycznego).

[3] Doktadny opis parametru zostat uwzgledniony w zatgczniku nr 3 do zarzadzenia Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju ratownictwo
medyczne.
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Tab. 1.4.3 - ratownictwo medyczne

- podstawowe zespoty ratownictwa medycznego

poziom skalujacy

szczegotowe
parametry oceny

mozliwe odpowiedzi

maksymalna
liczba Liczba
punktéw typ punktéw
kryterium tresé oceny tresé odpowiedzi tresé jednostkowych
jakos¢ personel 2 inne | kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapiséw 2
personelu | odpowiedz art. 63 ustawy o
do wyboru Panstwowym
Ratownictwie
Medycznym w
odniesieniu do personelu
pielegniarskiego
wykazanego w ofercie
wybrane 2 inne jedna posiadanie systemu 2
parametry odpowiedz wspomagania
architektoniczne i do wyboru dowodzenia
sanitarne miejsc obejmujgcego wszystkie
udzielania zespoty ratownictwa
Swiadczen medycznego [1]
zewnetrzna ocena 2 certyfikat jakosci jedna posiadanie certyfikatu 2
jakosci odpowiedz ISO w zakresie ustug
do wyboru | medycznych ratownictwa
medycznego
realizowanych przez
jednostke waznego w
dniu ztozenia oferty [1]
ciggtosé ciggtosé procesu 5 ciggtosé procesu jedna wyposazenie wszystkich 5
diagnostycznego diagnostycznego odpowiedz zespotdw ratownictwa
lub lub do wyboru | medycznego w dziatajacy
terapeutycznego terapeutycznego w system transmisji zapisu
w innych innych rodzajach EKG (12 odprowadzen), w
rodzajach lub lub zakresach ramach wspédtpracy
zakresach odpowiednio do
oddziatéw wykonujgcych
przezskérne interwencje
wienicowe (PCl) i leczenie
trombolityczne i/lub SOR
[1]
cena obliczana zgodnie 5 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny 5
z wzorem jednostki rozliczeniowej zaproponowanej przez oferenta w
okreslonym w ofercie lub stanowigcej koricowy wynik negocjacji w stosunku
zatgczniku nr 2 do do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu
zarzadzenia. W sprawie zawarcia umowy.

[1] Doktadny opis parametru zostat uwzgledniony w zatgczniku nr 3 do zarzadzenia Prezesa Narodowego

Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméow w rodzaju

medyczne.

ratownictwo
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Tab. 1.4.4 - ratownictwo medyczne

- wodne podstawowe zespoty ratownictwa medycznego

szczeg6towe
poziom skalujacy parametry oceny mozliwe odpowiedzi
maksymalna
liczba Liczba
punktéw typ punktéw
kryterium tresé oceny tresé odpowiedzi tresé jednostkowych
jakos¢ personel 2 inne | kwalifikacje jedna niekorzystanie z zapiséw 2
personelu | odpowiedz art. 63 ustawy o
do wyboru Panstwowym
Ratownictwie
Medycznym w
odniesieniu do personelu
pielegniarskiego
wykazanego w ofercie
wybrane 2 inne jedna posiadanie systemu 2
parametry odpowiedz wspomagania
architektoniczne i do wyboru dowodzenia
sanitarne miejsc obejmujacego wszystkie
udzielania zespoty ratownictwa
Swiadczen medycznego [1]
zewnetrzna ocena 2 certyfikat jakosci jedna posiadanie certyfikatu 2
jakosci odpowiedz ISO w zakresie ustug
do wyboru | medycznych ratownictwa
medycznego
realizowanych przez
jednostke waznego w
dniu ztozenia oferty [1]
ciggtosé ciggtosé procesu 5 ciggtosé procesu jedna wyposazenie wszystkich 5
diagnostycznego diagnostycznego odpowiedz zespotdw ratownictwa
lub lub do wyboru | medycznego w dziatajacy
terapeutycznego terapeutycznego w system transmisji zapisu
w innych innych rodzajach EKG (12 odprowadzen), w
rodzajach lub lub zakresach ramach wspétpracy
zakresach odpowiednio do
oddziatéw wykonujgcych
przezskoérne interwencje
wiencowe (PCl) i leczenie
trombolityczne i/lub SOR
[1]
cena obliczana zgodnie 5 cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny 5
z wzorem jednostki rozliczeniowej zaproponowanej przez oferenta w
okreslonym w ofercie lub stanowigcej koricowy wynik negocjacji w stosunku
zatgczniku nr 2 do do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu
zarzadzenia. W sprawie zawarcia umowy.

[1] Doktadny opis parametru zostat uwzgledniony w zatgczniku nr 3 do zarzadzenia Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméow w rodzaju

medyczne.

ratownictwo
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Tab. 1.5 - pomoc dorazna i transport sanitarny

Szczeg6towe
Poziom skalujacy parametry Mozliwe odpowiedzi
oceny
Kryterium maksymalna Liczba
tresc liczba tresé typ odpowiedzi tresc punktéw
punktéw ypodp jednostk
oceny owych
1 2 3 4 5 6 7
zewnetrzna ) . - . .
fik fikat | k t
jakosé ocena 10 cgrty | gt jedna odpowiedz do certyfikat 1ISO w zakresie ustug 10
L jakosci wyboru medycznych
jakosci
obliczana
zgodnie z cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej
cena wzorem 20 zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowiacej koricowy wynik 20
okreslonym negocjacji w stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym
w zatgczniku postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
nr2
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Tab. 1.6 - lecznictwo uzdrowiskowe

kryterium

% udziat
punktow z
kryterium

poziom skalujacy

szczegbétowe parametry oceny

mozliwe odpowiedzi

Maksymaln
a liczba
punktéw
oceny

tresé

tresé

typ odpowiedzi

tresé

liczba
punkto
w
jednost
kowych

jakos¢

37%

personel 20

udziat czasu pracy
lekarzy w miejscu z
kwalifikacjami
okreslonymi w zat. 3,

lekarze liczba lekarzy o
kwalifikacjach
okreslonych w zat. 3 w
przeliczeniu na liczbe

pacjentow

udziat czasu pracy
pielegniarek w miejscu
z kwalifikacjami
okreslonymi w zat. 3

pielegniarki

jedna
odpowiedz do
wyboru

50% czasu pracy lekarzy ze
specjalizacja z medycyny
klinicznej

10

jeden przeliczeniowy etat
lekarski na mniej niz 40
tézek (pacjentéw)

jeden przeliczeniowy etat
lekarski na mniej niz 50
tézek (pacjentow)

jeden przeliczeniowy etat
lekarski na mniej niz 70
tézek (pacjentow)

50% czasu pracy
pielegniarek ze
specjalizacja

wybrane
parametry
architekto
nicznei
sanitarne
miejsc
udzielania
Swiadczen

12

W miejscu

jedna
odpowiedz do
wyboru w
zaleznosci od
wymagan
dotyczacych
danego
zakresu
Swiadczen

preferowane pokoje z
petnym weztem
sanitarnym 1-osobowe

preferowane pokoje z
petnym weztem
sanitarnym 2-osobowe

preferowane pokoje z
petnym weztem
sanitarnym 3-osobowe i 4-
osobowe

warunki
lokalizacyjn
e

w kazdym
pomieszczeniu

W miejscu

jedna
odpowiedz do
wyboru

instalacja przywotawcza (w
pokojach i tazienkach)

kompleksowo
zmodernizowana cata baza
zabiegowa (dot.
pomieszczen i urzadzen)
po roku 2005

kompleksowa
modernizacja/remont catej
bazy hotelowej i
zywieniowej (wraz z
wyposazeniem) po 2005
roku

zewnetrzn
aocena 5
jakosci

certyfikaty jakosci

jedna
odpowiedz do
wyboru

certyfikat ISO w zakresie
ustug medycznych, wazny
w dniu ztozenia oferty

2,5

certyfikat wydany przez
Centrum Monitorowania
Jakosci, wazny w dniu
zfozenia oferty

2,5
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wakacji i ferii zimowych

mozliwosé
komplekso
wej
realizacji
Swiadczen
w danym
zakresie,
uwzglednia
jaca
tki y -
wezys .|e 10 dostepnos¢ w lokalizacji basen 10
etapy i
elementy
procesu
N ich
g realizacji jedna
3 (wtym e
x 26% . odpowiedz do
< diagnostyc
=3 . wyboru
g zne i
~ terapeutyc
zne)
. . - baza hotelowa,
inne 15 wystepowanie w miejscu L . . 15
zywieniowa i zabiegowa
zapewnienie pacjentowi
NFZ mozliwosci
zdeponowania bagazu i
przebywania na terenie
inne 1 inne ZLU, w [:.)rzy'padku Jego' 1
stawienia sie na leczenie
uzdrowiskowe przed
godzing 14 w pierwszym
dniu turnusu; po godzinie
12 ostatniego dnia turnusu
harmonogr harmonogram prac jedna wystawianie na biezgco
g 2 g pracy odpowiedz do | skierowan na gietde przez 2
am pracy L .
wyboru Swiadczeniodawce
pokoje dostosowanie dla
0s0b niepetnosprawnych
ruchowo (réwniez 3
:g poruszajacych sie na
s dostep dla wozkach inwalidzkich)
o 12% . )
] o0s6b o jedna lub kompleksowe (baza
3 . dostep dla 0séb niepetnosprawnych L .
S niepetnosp 10 ruchowo wiecej hotelowa, zabiegowa,
rawnych odpowiedzi | zywieniowa) dostosowanie
ruchowo dla oséb 7
niepetnosprawnych
ruchowo (réwniez
poruszajacych sie na
wdzkach inwalidzkich)
turnusy po sobie )
organizacja nastepujace przez caty rok
$wiadczen/ rownomierne roztozenie
turnuséw liczby skierowan w
zapewniajg turnusach lub zwiekszona 3
o ca . liczba skierowan w
8 systematyc jedna turnusach od maja do
w0 5% 5 harmonogram turnusow odpowied?z do L.
© zny rozkfad wrzesnia
s , , wyboru " - —
Swiadczen rownomierne roztozenie
w okresie liczby skierowan w
obowigzyw turnusach lub zwiekszona 3
ania liczba skierowan w
umowy turnusach w okresie
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obliczana
zgodnie z . . L . . . . .
vgvzorem cena ofertowa oceniana jest poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowej
] 20% okrelon 20 zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowiacej koricowy wynik negocjacji w
3 ’ " w y stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia
. umowy.
zafaczniku ¥
nr2
Razem Razem
100% 100 -
procenty punkty
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Tab. 1.7 nocna i $wigteczna opieka zdrowotna

Poziom skalujacy

Szczegotowe parametry oceny

Warunki dodatkowo oceniane

Waga
skalujaca (S) Liczba
Kryteriu - Typ L punktd
m Tresc maksymalna odpowiedz P tresé w
liczba i jednost
punktow kowych
oceny
1 2 3 4 5 6 7 8 9
jakos¢ personel 25 lekarze udziat lekarzy | jedna co najmniej 50% lekarzy
z odpowiedz realizujgcych $wiadczenia
kwalifikacjam | do wyboru posiadajacych specjalizacje (1-
i okreslonymi szy stopien specjalizacji lub
1 o . 15,0
w zat. 3 tytut specjalisty) lub w trakcie
specjalizacji w dziedzinie
medycyna rodzinna, pediatria
lub choroby wewnetrzne
udzielanie jedna udzielanie Swiadczen w tym
Swiadczen odpowiedz samym czasie przez
przez lekarzy | do wyboru 5 dodatkowego lekarza na kazde 10.0
rozpoczete 50 000 os6b !
zamieszkatych na obszarze
zabezpieczenia
pielegniarki udzielanie jedna udzielanie Swiadczen w tym
Swiadczen odpowiedz samym czasie przez
przez do wyboru dodatkowg pielegniarke na
pielegniarki 3 | kazde rozpoczete 50 000 oséb 10,0
zamieszkatych na obszarze
zabezpieczenia
wybrane 3 warunki w miejscu jedna spetnienie warunkow
parametry lokalizacyjne odpowiedz sanitarnych i lokalowych
architekto do wyboru zdefiniowane w
niczne i rozporzadzeniu Ministra
sanitarne Zdrowia z dnia 2 lutego 2011 r.
miejsc 4 | w sprawie wymagan, jakim 5,0
udzielania powinny odpowiadac pod
Swiadczen wzgledem fachowym i
sanitarnym pomieszczenia i
urzadzenia zaktadu opieki
zdrowotne
zewnetrzn 5 certyfikaty jakosci jedna certyfikat ISO w zakresie ustug
aocena odpowiedz medycznych, wazny w dniu
jakosci do wyboru | 5 | ztozenia oferty 2,5
wyniki -5 obnizenie jakosci Swiadczeri | jedna udzielenie $wiadczen przez
kontroli odpowied personel o kwalifikacjach
rozpoczety zdo nizszych niz wykazane w
ch po dn.|u wyboru umowie lub udzielanie
1 stycznia L. , s
roku Swiadczen w sposdb i w
poprzedza 6 warunkach 10
jacego nieodpowiadajacych ’
rok, wymogom okreslonym w
ktérego umowie /brak sprzetu i
dotyczy wyposazenia wykazanego
postepow w umowie (brak atestow
anie w

lub przegladdow)
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sprawie ograniczanie dostepnosci do | jedna lub nieuzasadniona odmowa

zawarcia Swiadczen wiecej udzielania Swiadczenia

umowy o odpowied | 7 |$wiadczeniobiorcy 3,0
udzielanie i
Swiadczen

opieki P
P obcigzenie

zdrowotne

ji Swiadczeniobiorcow
zakoriczon kosztami lekow lub

ych wyrobdw medycznych w
wystgpieni 8 przypadkach, o ktorych

em mowa w art. 35 ustawy z
pokontrol dnia 27 sierpnia 2004 r. o

nym $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych

3,0

pobieranie nienaleznych
optat od

9 | $wiadczeniobiorcow za 3,0
Swiadczenia bedgce
przedmiotem umowy

nieprawidtowa realizacja jednalub niezasadne ordynowanie
Swiadczen wiecej 10 | jekow 1,0

odpowied

Ji nieprawidtowe

11 | kwalifikowanie udzielonych 2,0

Swiadczen
nieuprawnione zmiany jedna lub nieprzekazanie do oddziatu
warunkow umowy wiecej wojewodzkiego NFZ w
odpowied terminie informacji o
zi 12 | zamierzonych zmianach 1,0

podstaw formalno-
prawnych prowadzonej
dziatalnosci

udzielanie $wiadczen w
miejscach nie objetych
13 | umowa/ nieudzielanie 2,0
Swiadczen w miejscu
ustalonym w umowie

nieuzgodniona z NFZ
14 | zmiana harmonogramu 2,0
udzielania $wiadczen

inne naruszenia postanowien | jedna lub udaremnienie lub
umowy wiecej utrudnianie kontroli
odpowied | 15 3,0
zi
negatywny wynik rekontroli |jedna lub niewykonanie w
wiecej wyznaczonym terminie
odpowied | 16 | zalecen pokontrolnych 3,0

Zl

stwierdzenie naruszen,
ktore zostaty stwierdzone
17 | w poprzednich kontrolach 3,0
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komplek | mozliwos¢ 12 diagnostyka w lokalizacji jedna diagnostyka RTG
sowos¢ | komplekso odpowiedz | 18 8,0
wej do wyboru
realizacji w lokalizacji jedna diagnostyka laboratoryjna
Swiadczen odpowiedz | 19 8,0
w danym do wyboru
zakresie, $rodek transportu jedna samochdd osobowy
uwzgledni odpowiedZ | 20 | (gwarantowana gotowos¢ 5,0
ajaca do wyboru uzytkowania)
wszystkie jedna transport sanitarny —
etapy i odpowiedz spetniajacy cechy techniczne i
elementy do wyboru jakosciowe okreslone w
procesu Polskich Normach
ich przenoszacych europejskie
realizacji 21 | normy zharmonizowane 10,0
(wtym
diagnostyc
znei
terapeutyc
zne)
dostepn | dostep dla 5 dostep dla os6b jedna lub podjazdy oraz dojscia o
0s¢ o0séb niepetnosprawnych ruchowo wiecej 2 nachyleniu nie wiekszym niz 20
niepetnos odpowiedz 5% lub wejscie z poziomu !
prawnych ido gruntu
ruchowo wyboru co najmniej jedno
pomieszczenie sanitarne
przystosowane dla oséb
23 | niepetnosprawnych 2,0
cena obliczana 50 cena ofertowa jest oceniana poprzez odniesienie ceny jednostki rozliczeniowe;j
zgodnie z zaproponowanej przez oferenta w ofercie lub stanowigcej koricowy wynik negocjacji w
wzorem stosunku do ceny oczekiwanej przez Fundusz w danym postepowaniu w sprawie zawarcia
okreslony umowy.
mw
zafgczniku
nr2
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